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ZURYCH

miasto

Zurych jest miastem polozonym w péinocno-wschodniej czesci Szwajcarii nad jeziorem Zuryskim. Jest gléwnym
os$rodkiem gospodarczym oraz najwigkszym kompleksem urbanistycznym kraju. Przez miast, ktére polozone jest okoto
115 km na péinocny-wschdd od Berna, przeplywaja rzeki Sihl i Limmat. Zurych jest miastem, w ktérym gospodarka
stale rozkwita. Jest traktowany jako lider sektora finansowego. Pierwsze §lady osadnictwa si¢gaja neolitu. Okoto 2000 lat
temu osade nad rzeka Limmat zalozyli rzymianie. Zurych uzyskal prawa miejskie dopiero w $redniowieczu. Wowczas

miasto stalo si¢ osrodkiem wyrobu tkanin welnianych, Inianych i jedwabnych.

Powierzchnia Zurychu wynosi 87,88 km2. Liczba ludno$ci w 2021 roku wyniosta blisko 424 000 0séb. Gesto$¢ zalud-
nienia to 4,816 0s6b na km2.! Z kolei Kanton Zurych liczyl w 2021 roku ponad 1,5 mln mieszkancéw.> W Zurychu
mezczyzni stanowia wiekszo$¢ sily roboczej. Walutg obowiagzujacg w Szwajcarii jest frank szwajcarski (CHF). W Zury-
chu istnieja surowe przepisy regulujace zaréwno pracownikow, jak i pracodawcow, jednak sytuacja finansowa miasta
jest na wysokim poziomie. W miescie, kontrakty i negocjacje wynagrodzen sa ustalane indywidualnie. Sprawia to, ze
pracownicy sg bardzo lojalni wobec swoich pracodawcéw. Wladze staraja si¢ utrzymac podatki na mozliwie niskim po-
ziomie. Standardowa stawka podatku dla miasta wynosi 8%, a inne towary sa opodatkowane na poziomie zaledwie 2,5%.

Zwolnieniu z podatkéw podlegaja edukacja oraz opieka medyczna. Miasto pod tym wzgledem imponuje.

Zurych jest miastem atrakcyjnym pod wzgledem zycia kulturalnego. Miesci si¢ w nim ponad 50 réznych muzeéw oraz
ponad 100 galerii sztuki. Znajduje si¢ tu stynna ulica handlowa Bahnhofstrasse bedaca jedna z najbardziej prestizowych
na $wiecie. To ulica o dtugosci 1,5 km faczaca brzeg jeziora Zuryskiego z dworcem kolejowym. Przy Bahnhofstrasse

usytuowane jest publiczne obserwatorium astronomiczne ,,Urania’”.

1 https://www.citypopulation.de/en/switzerland/zurich/z%C3%BCrich/0261__z%C3%BCrich/ - dostep 21.02.2023
2 https://www.citypopulation.de/en/switzerland/admin/01__z%C3%BCrich/ - dostep 21.02.2023
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Rozwigzania Smart City na swiecie

1. Przykladowe rozwiazania smart w mie
-§cie Zurych
Koncepcja Smart City odnosi si¢ do miasta inteligen-
tnego, ktore pozwala mieszkanicom na uzycie technologii
majacej poprawi¢ warunki codziennego zycia spoteczno-

$ci oraz tworzy¢ bezpieczne i zdrowe otoczenie. !

Szwajcaria jest jednym z najinteligentniejszych i naj-
czystszych panstw na $wiecie.” Zurych zajal drugie miej-
sce w rankingu ,,Smart City Index 2021”. Smart City Zu-
rych stale testuje, rozwija i promuje innowacyjne projekty.
Traktuje zmiany cyfrowe jako szanse¢ dla miasta. Wladze
miasta szczegélny nacisk ktadka na utrzymanie i dalsze
podnoszenie wysokiej jakosci zycia w Zurychu. Zurych
przyciaga biznes promujac miasto jako $wietng lokaliza-
cje do wdrazania innowacji. Ktadzie nacisk na zréwno-
wazony rozwoj. Wladze duza wage przywiazuja do smart
administracji, uwazajac, ze inteligentne miasto to inteli-
gentna administracja.®> Smart City Zurych jest miastem
faczacym infrastrukture, organizacje i ludzi.* Zaprasza
mieszkancow do udzialu w ksztaltowania przysziosci

miasta.

Miasto Zurych traktuje koncepcje smart jako zja-
wisko, ktore laczy ludzi, organizacje i infrastrukture.
Dzigki temu mozliwe jest tworzenie spolecznej, eko-
nomicznej i ekologicznej wartosci dodanej. Przykla-
dem nowych, wydajnych rozwigzan dla uzytkowni-
kéw infrastruktury miejskiej jest sieciowanie danych,
rozmaitych czujnikéw oraz aplikacji. Strategia smart
Zurychu stanowi odpowiedZz na czekajace miasto wy-
zwania. Zurych, obok takich miast Szwajcarii jak
Winterthur, Basel czy Lucerna, jest pionierem, kto-

ry opublikowal dokumenty strategii Smart City.’

1 R. Mikielewicz, Smart City: miasto tworzone przez mieszkancow?!
[w:] Srodowisko Mieszkaniowe, 23, 2018, str. 54

2 D. Stasik, Zurych to dobrze zorganizowane smart city [w:] Przeglad
komunalny, Tom nr 9, 2019

3 https://www.stadt-zuerich.ch/prd/en/index/urban-development/
smart-city.html - dostep 21.02.2023

4 https://movemnt.net/wp-content/uploads/2021/11/11.55-Anna-
-Schindler-Director-of-Urban-Development-City-of-Zurich.pdf -
dostep 22.02.2023

5 Smart city guide to the implementation of smart city initiaties in
switzerland, Swiss Energy, 2020 https://www.zhaw.ch/storage/

Stawia obywatela w cetrum swojej strategii.
1.1. Budownictwo i ekologia

Prognozuje sig, ze do 2050 roku dwie trzecie $wiatowej
populacji bedzie mieszka¢ w miastach. W ciagu nastep-
nych 20 lat, Zurych ma rozrosna¢ si¢ o 25 %.° Sprosta-
nie wyzwaniom wymaga wdrazania nowych technologii
oraz transformacji cyfrowej. Miasto wprowadzilo inteli-
gentne systemy zarzadzania budynkami, ktérych glow-

nym celem jest zwickszenie efektywnosci energetyczne;j.

Projekt ,,Green City” pokazuje, ze inteligentne systemy
zarzadzania budynkami sg rzeczywistoscig. Wizja ta jest
realizowana w rozkwitajacej dzielnicy Zurychu u podné-
za gory Uetliberg, na terenach starych fabryk. Trzynascie
budynkow jest w calodci zasilanych energia odnawialna,
z czego 70% jest wytwarzane na miejscu. 7 ,,Green City”
charakteryzuje si¢ starannym polaczeniem funkcji miesz-
kalnych i zatrudnieniowych. Charakterystyczny jest tu
miejski styl zycia stworzony na potrzeby ,,The 2000-Watt
Society”. Budynki biurowe majg oferowa¢ wielokondygna-
cyjne atria i ogrody zimowe. ®* W podziemiach zielonego
miasta znajduje si¢ lokalna oczyszczalnia $ciekow. Zgod-
nie z zalozeniami, zielone miasto ma w petni korzysta¢ z
energii odnawialnej. Ogrzewanie i chfodzenie mieszkan
w tej zielonej dzielnicy odbywa si¢ przy pomocy wod geo-

termalnych i gruntowych.

Miasto jest zrodtem inspiracji dla wielu miast $wiata.
Przy pomocy ,,Halo Planning” mozliwa jest wizualizacja
projektow budowlanych oraz linii podziemnego transpor-
tu. Rozwigzaniem jakie tu zastosowano sg okulary rze-

czywistosci rozszerzone;j.

1.2. Mobilnos¢
Inteligentne miasto Zurych kladzie duzy nacisk na mo-
bilno$¢. Jest nazywany ,,miastem przyjaznym pieszym” .’

System transportu publicznego w miescie jest ocenia-

6 https://www.smartcityhub.ch/200226 zuerich 1.261de.pdf
- dostep 21.02.2023

7 https://brandminds.com/top-10-smart-cities-in-the-world/
- dostep 22.02.2023

8 https://www.nuesch.ch/en/greencity-z%C3%BCrich.html

engineering/institute-zentren/ine/energiesysteme/Smart-City- - dostep 22.02.2023
Leitfaden/EnergieSchweiz-Leitfaden-SmartCity-EN.pdf - dostep 9 https://brandminds.com/top-10-smart-cities-in-the-world/
22.02.2023 - dostep 22.02.2023
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Rozwigzania Smart City na Swiecie

ny wysoko. Dla uzytkownikéw infrastruktury miejskiej
w Zurychu dedykowana jest specjalna platforma mobilno-
$ci. Jest ona aplikacja zaprojektowana w celu zaprezento-
wania réznych podmiotéw zapewniajacych ustugi mobil-
nosci w obszarze miejskim. Odbywa si¢ to w przejrzysty
i kompleksowy sposob. Aplikacja pokazuje rozmaite wa-
rianty transportu z punktu A do punktu B. Oferuje ustuge

bez wzgledu na wybrany §rodek transportu.

1.3. E-uslugi

»Mein Konto” (Moje konto) to furtka do ustug online
miasta Zurych. Przy pomocy jednego loginu mozna sko-
rzysta¢ z roznych ustug miasta Zurych dostepnych onli-
ne. Ich dostepnos¢ utatwia interakcje miedzy mieszkan-
cami, biznesem oraz administracja. Nie ma koniecznosci
osobistej obecnos$ci np. w urzedzie miasta. Akcentuje sie
znaczenie rozwigzania cyfrowego, dzieki ktéremu pra-
cownicy administracyjni nie musza recznie wprowadzaé

danych do systeméw miejskich.

Jesli chodzi o budzet partycypacyjny, dostepnos¢ plat-
formy internetowej pozwala na zglaszanie pomystow
i propozycji dotyczacych dzielnicy miasta Zurych - Wip-
kingen. Sg one omawiane, rozwijane, po czym mieszkan-
cy dzielnicy za posrednictwem Internetu decydujg, ktore
propozycje warto wesprze¢ oraz na co przeznaczyc¢ 40 000
frankow szwajcarskich. Podstawg techniczng programu
budzetu partycypacyjnego jest platforma cyfrowa "Open

source Decidim” miasta Barcelony.

2.4. Inteligentna administracja

Inteligentna administracja pozwalajagca na wdrozenie
nowych pomystéw oraz innowacyjnych projektéw jest
warunkiem sprawnego funkcjonowania inteligentne-
go miasta. ,,The Stadtbox” to program skoncentrowa-
ny na dzialaniach wewnetrznych w obszarze innowacji
w administracji. Dzieki projektom pilotazowym oraz
stypendiom innowacyjnym mozliwe jest dostarczenie do
administracji fachowej wiedzy specjalistycznej i doswiad-

czenia.

»The Smart City Lab” jest inicjatywa stanowigcg otwar-
ta przestrzen dla innowacji i inspiracji. Jest kreatywnym

miejscem do pracy dla pracownikéw administracji pub-

licznej.® W laboratorium, zespoly, w ktérych sklad
wchodza pracownicy z réznych dzialéw administracji,
a takze osoby spoza administracji, spotykaja si¢, by pod-
dawac analizie r6zne mozliwosci. Pomysty sa omawiane,
opracowywane, a nastepnie testowane w celu zatwierdze-
nia decyzji dotyczacych nadchodzacych projektow. ,,The
Smart City Lab” jest zarzadzane i obslugiwane przez ,, The

Smart City Team”.

Zurych kladzie nacisk na efektywna administracje. Przy-
kladem rozwigzania smart jest w tym przypadku Ziiri-
BOT+. Jest to cyfrowy asystent administracyjny, ktory
ma za zadanie poprawi¢ dostepnos¢ informacji na stronie
internetowej miasta. Jednoczesnie ma dostarcza¢ wnikli-
wych informacji na temat potrzeb informacyjnych uzyt-
kownikéw. Dzigki takiemu rozwigzaniu, oferowane tresci

maja by¢ stale udoskonalane. "

1.5. Energia

Miasto Zurych dazy do znacznego ograniczenia emisji
gazow cieplarnianych poprzez obnizenie zuzycia energii
na mieszkanca do 2000 watéw. Celem uruchomienia plat-
formy informacyjnej EnerGis jest umozliwienie wlascicie-
lom nieruchomosci wygodnego lokalizowania zréwnowa-
zonych zrédet energii na potrzeby grzewcze. Jej powstanie
ma pomoc wlascicielom nieruchomosci w przejsciu z pa-
liw kopalnych na odnawialne Zrédta energii.'” Platforma
oparta jest na systemie informacji geograficznej (GIS). W
unikalny sposdb faczy dane energetyczne budynkow z da-
nymi dostarczanymi przez przedsi¢biorstwa energetyczne
czy miejskie agencje planowania energetycznego. Na plat-
formie mozna znalez¢ odpowiedzi na pytania dotyczace
dostepnosci wiekszych sieci energetycznych, lokaliza-
cji punktéow dostepu do sieci cieptowniczej, dostepnosci
urzadzen do ogrzewania stonecznego lub fotowoltaiki czy
tez warunkow dotyczacych sond gruntowych oraz pomp
ciepla i wody. Dostepne sg mapy, dzigki ktérym zilustro-

wano konkretne lokalizacje.

10 https://www.stadt-zuerich.ch/portal/de/index/politik u_recht/

stadtrat/weitere-politikfelder/smartcity/english/innovation/smart-
-city-lab.html - dostep 21.02.2023

11 https://movemnt.net/wp-content/uploads/2021/11/11.55-Anna-
-Schindler-Director-of-Urban-Development-City-of-Zurich.pdf
- dostep 22.02.2023

12 https://www.ebp.ch/en/projects/energis-platform-sustainable-hea-
ting - dostep 22.02.2023
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