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Szanowni Panstwo,

dobiega korica niezwykle pracowi-
ty dla Narodowego Instytutu Samorzg-
du Terytorialnego rok 2016 , w ktérym
nasze wsparcie otrzymato ponad 1700
jednostek samorzadu terytorialnego.

Samorzady kazdego dnia bory-
kaja sie z codziennymi problemami,
jednak mimo to ich dziatania prze-
ktadajg sie na wieloptaszczyznowy
rozwoj lokalny. Odpowiadajac na po-
trzeby samorzadowcéw NIST byt or-
ganizatorem ponad 30 bezpfatnych
konferencji, szkoleAn i warsztatow
o zréznicowanej tematyce, w ktérych
udziat wzieto ponad 2100 stuchaczy
z terenu catej Polski. Tematyka szkolen
obejmowata miedzy innymi: ,Prak-
tyczne aspekty tworzenia CUW”, ,Po-
datek VAT w jednostkach samorzadu
terytorialnego”, ,Tworzenie regulami-
nu utrzymania czystosci i porzadku
w gminie”, ,Nowe rozwigzania i moz-
liwosci wprowadzone przez usta-
we krajobrazowg”, ,Pomoc publiczna
w pracy urzednika samorzadowego”,
+Jak stworzyc dobry statut jst?’,,Prawo
zamdwien publicznych”.
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Z okazji zblizajgcych sie Swigt Bozego Narodzenia

serdeczne Zyczenia zdrowia,

radosci i szczescia oraz sukcesow

w realizacji planéw zawodowych

i powodzenia w Zyciu osobistym

w nadchodzgcym Nowym Roku

sktada

dr Iwona Wieczorek

Dyrektor

Narodowego Instytutu Samorzqdu Terytorialnego

Oddalismy w Pantwa rece publika-
cje, ekspertyzy, opinie prawne, rapor-
ty badawcze oraz narzedzia diagno-
styczne dotyczace funkcjonowania jst.
Aktywnie uczestniczylismy réwniez
w przedsiewzieciach organizowanych
przez inne podmioty dziatajgce w ob-
szarze samorzadnosci terytorialnej.
Ponadto Narodowy Instytut Samorza-
du Terytorialnego inicjowat kontakty
ze $rodowiskiem naukowym i samorza-
dowym czego rezultatem jest nawiaza-
na wspotpraca ze szkotami wyzszymi,
korporacjami samorzagdowymi, stowa-
rzyszeniami czy wydawnictwami.

Wsparcie samorzadu w zakresie
zarzadzania jakoscig oraz budowy e-
-administracji i spoteczenstwa obywa-
telskiego realizowane jest przez NIST
poprzez kontynuacje dziatan zapew-
niajacych trwatos¢ efektéw dwoch
projektéw systemowych, ktére w po-
przedniej perspektywie finansowej
realizowane byly przez Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych i Administracji
ze $Srodkéw Unii Europejskiej.

Jestem gteboko przekonana, ze
zintegrowane i kompleksowe dziatania

realizowane przez NIST przyczyniaja sie
do wzmocnienia potencjatu instytucjo-
nalnego i wzrostu skutecznosci admini-
stracji publicznej w Polsce.

dr lwona Wieczorek

Dyrektor Narodowego Instytutu
Samorzadu Terytorialnego
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prof. nadzw. dr hab. Marcin Szewczak

Narodowy Instytut Samorzadu
Terytorialnego we wspétpracy z Mini-
sterstwem Spraw Zagranicznych zlecit
przygotowanie raportu nt. ,Wspotpra-
ca miedzynarodowa miast polskich”.
Autorami raportu sa: prof. nadzw. dr
hab. Marcin Szewczak, dr Matgorzata
Ganczar, mgr Paulina Jaszczuk.

Gtéwnym celem przygotowywane-
go raportu byto przeprowadzenie ana-
lizy potencjatu samorzaddéw miejskich
w zakresie realizowania wspotpracy
miedzynarodowej. Proces realizowania
wspotpracy miedzynarodowej przez
jednostki samorzadu terytorialnego od
poczatku lat dziewiec¢dziesigtych ubie-
gtego wieku stanowi wazny element
funkcjonowania polskiej administracji
samorzadowej. Systematyczny rozwdj
polityki miejskiej Unii Europejskiej
sprawia, ze zagadnienia zwigzane
z rozwojem miast europejskich stajg
sie jednym z gtéwnych filaréw dbania
0 spojnos¢ terytorialng Unii Europej-
skiej. W miastach zamieszkuje 70%
obywateli Unii Europejskiej. Rozwoj
wspotpracy miedzynarodowej miedzy
miastami staje sie wiec nie tyle skrom-
nym dodatkiem, a jednym z podstawo-
wych elementéw rozwoju. Zagadnienie
wspotpracy miedzynarodowej jedno-
stek samorzadowych nie jest gldwnym
zadaniem samorzadow wynikajacym

z dyspozycji ustawowych, dlatego tez
bardzo czesto sprawy z nig zwigzane
,znikajg” w codziennej realizacji zadan
podstawowych. Z drugiej strony dyna-
micznie zmieniajaca sie sytuacja poli-
tyczno-gospodarcza réwniez wptywa
na ksztatt i oblicze realizowanej wspét-
pracy miedzynarodowej miast.

W ramach przygotowania rapor-
tu przeprowadzone zostaly badania
ankietowe, zorientowane na aspekty
dotyczace realizacji wspotpracy mie-
dzynarodowej przez miasta polskie.
Podkresli¢ nalezy, ze do chwili obec-
nej nie przeprowadzone zostaty zadne
inne kompleksowe badania obejmu-
jace omawiane zagadnienie. Do wzie-
cia udziatu w badaniach wytypowano
grupe miast spetniajgcych okreslone
kryteria i reprezentujgce wszystkie wo-
jewddztwa. Celem przeprowadzonych
badan bylo zbadanie stanu realizo-
wanej wspdtpracy miedzynarodowej
przez samorzady miejskie. Wyniki daty
diagnoze wykazujaca liczne obszary,
ktorych wzmocnienie lub naprawa jest
niezbedne, aby prowadzona wspét-
praca miedzynarodowa przynosita jak
najwieksze efekty. Obszary te sg waz-
ne i atrakcyjne z jednej strony dla sa-
morzaddéw miejskich, z drugiej za$ dla
panstwa polskiego. Zmieniajace sie
bowiem otoczenie polityczno-gospo-
darcze Polski, wptywa na zwiekszenie
roli i znaczenia tak zwanej dyplomag;ji
samorzadowej. Rola dyplomacji sa-
morzadowej bedzie wzrastata z uwagi
na nieuchronny proces decentralizagcji
polityki zagranicznej naszego panstwa,
a takze przemiany zachodzace zaréw-
no na obszarze Unii Europejskiej jak
i w jej bliskim i dalszym otoczeniu.
Procesy integracyjne miedzy miastami
z réznych panstw staja sie fundamen-
tem nowoczesnej dyplomacji. Przepro-
wadzone przez autoréw publikacji ba-
dania potwierdzaja brak wzajemnych
relacji miedzy samorzadami miejskimi
a podmiotami odpowiedzialnymi za
realizacje polityki zagranicznej w sferze
rzagdowej. Duzg pomocg w dziedzinie
upowszechnienia wspétpracy miedzy-

narodowej samorzadéw miejskich by-
toby stworzenie wspdlnego obszaru
dziatania jednostek samorzadowych
z administracjg rzadowa. Waznym
czynnikiem bedzie umiejetne wyko-
rzystanie przeprowadzonych wynikéw
badan i wkomponowanie w catos-
ciowy system.

Rezultatem ptyngcym z dokona-
nej analizy realizowanej wspdtpracy
miedzynarodowej miast polskich sa
zaproponowane w raporcie liczne re-
komendacje i wnioski koricowe, kté-
re zwiekszylyby efektywnos¢ dziatan
podejmowanych w obszarze modelu
wspotpracy miedzynarodowej miast
polskich. Wnioski winny stanowi¢ pod-
stawe do przeprowadzenia konkret-
nych zmian w obszarze realizowania
wspotpracy miedzynarodowej przez
samorzady miejskie. Zmiany powinny
dotyczy¢ wszystkich szczebli jednostek
samorzadowych.

Raport wskazuje na koniecznos¢
gruntownych zmian w procesie reali-
zowania wspotpracy miedzynarodo-
wej przez miasta polskie. O ile miasta
wojewodzkie, dysponujace wiekszymi
mozliwosciami finansowymi i organi-
zacyjnymi radzg sobie z réznorodnymi
trudnosciami, o tyle mniejsze miasta
nie s3 w stanie bez wsparcia i pomocy
w sposéb efektywny i rozwojowy reali-
zowac wspotpracy miedzynarodowej.
Ponadto dyplomacja samorzadowa
winna by¢ silnym wsparciem dla pod-
miotéw odpowiedzialnych za krajowa
polityke zagraniczng. Decentraliza-
cja polityki zagranicznej z pewnosciag
w pozytywny sposéb wplynie na jej
ksztatt i efekty.

Przedstawione rekomendacje moga
by¢ jednymi z kluczowych w procesie
opracowania modelu samorzadowej
wspotpracy miedzynarodowej. Wyra-
zamy przekonanie, ze prawidtowe wy-
korzystanie potencjatu polskich samo-
rzadéw, w tym samorzadow miejskich
w obszarze wspdtpracy miedzynarodo-
wej jest jednym z kluczowych elemen-
téw zbudowania silnej, zrbwnowazonej
koncepcji rozwoju Polski.

2 NARODOWY INSTYTUT AMORZADU TERYTORIALNEGO  www.nist.gov.pl



BIULETYN Nr 5, 2016

W dniach 21-22 listopada 2016 r.
w Uniejowie odbyfa sie konferencja
pt. ,WSPOLPRACA MIEDZYNARODO-
WA MIAST POLSKICH ORAZ PRAWNE
ASPEKTY NADZORU NAD JEDNOSTKA-
Ml SAMORZADU TERYTORIALNEGO”,
ktorej organizatorem byto Minister-
stwo Spraw Wewnetrznych i Admini-
stracji we wspétpracy z Narodowym
Instytutem Samorzadu Terytorialnego.

Konferencje otworzyli: Podsekre-
tarz Stanu w Ministerstwie Spraw
Wewnetrznych i Administracji Pan Mi-
nister Sebastian Chwatek, Wojewoda
todzi, prof. dr hab. Zbigniew Rau oraz
Dyrektor Narodowego Instytutu Sa-
morzadu Pani dr lwona Wieczorek.

Wydarzenie uswietnili swojg obec-
noscia:

Wojewoda Dolnoslaski, Pan Pawet
Hreniak, Wojewoda Mazowiecki, Pan
Zdzistaw Sipiera, Wojewoda, S'Iqski Pan
Jarostaw Wieczorek, Wojewoda Swie-
tokrzyski, Pani Agata Wojtyszek a tak-
ze Burmistrz Uniejowa, Pan Jozef Kacz-
marek wraz ze swoim zastepca Panem

Piotrem Majerem, Burmistrz Tomaszo-
wa Lubelskiego, Pan Wojciech Zukow-
ski oraz Burmistrz Suprasla, Pan dr Ra-
dostaw Dobrowolski.

Ministerstwo Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji reprezentowa-
li: Dyrektor Generalny, Pan Andrzej
Jarema, Dyrektor Departamentu
Administracji Publicznej, Pan Grzegorz
Ziomek wraz z zastepca Panem
dr Marcinem Mazurykiem.

Sesja plenarna pierwszego dnia po-
$wiecona zostata wspotpracy miedzy-
narodowej miast polskich, w ramach
ktorej prof. dr hab. Marcin Szewczak
przedstawit raport z wynikéw badan.
W dyskusji udziat wzieli praktycy - sa-
morzadowcy wchodzacy w sktad pa-
nelu ekspertéw w sktadzie: Wradystaw
Ortyl - Marszatek Wojewddztwa Pod-
karpackiego, Marcin Pluta - Wicepre-
zes Zwigzku Miast Polskich, Burmistrz
Brzezin, Rudolf Borusiewicz — Dyrektor
Biura Zwigzku Powiatow Polskich, J6-
zef Kaczmarek - Burmistrz Uniejowa,
Wojciech Zukowski - Burmistrz Toma-

szowa Lubelskiego oraz dr Radostaw
Dobrowolski — Burmistrz Suprasla.

Dyskusji podana zostata réwniez
kwestia zasad wspodtpracy wojewody
zjednostkami samorzadu terytorialne-
go oraz organizacja nadzoru pranego.
Moderatorami dyskusji byli: dr Marcin
Mauzryk oraz Wojciech Zukowski.

W drugim dniu konferencji sku-
piono sie na kwestiach obejmujacych
praktyczne aspekty nadzoru nad
jednostki samorzadu terytorialnego.
W dyskusji, ktérej moderatorami byli:
Pan Grzegorz Ziomek -Dyrektor De-
partamentu Administracji Publicznej
oraz Pan Ireneusz Krzesnicki - Dy-
rektor Wydziatu Prawnego, Nadzoru
i Kontroli toédzkiego Urzedu Wo-
jewddzkiego w todzi wzieli udziat
przedstawiciele Wydziatéw Prawnych,
Nadzoru i Kontroli Urzedéw Woje-
wodzkich.

Spotkanie tak wielu praktykow sta-
nowito doskonata okazje do wspdlnej
dyskusji oraz wymiany doswiadczen.

Konferencja,WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA MIAST POLSKICH ORAZ PRAWNE ASPEKTY NADZORU NAD JEDNOSTKAMI SAMORZADU
TERYTORIALNEGO", Uniejéw 21-22 listopada 2016 r.
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W Il kwartale 2016 r. Narodowy
Instytut Samorzadu Terytorialnego
przejat zadania realizowane wczedniej
przez Ministerstwo Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji, ktérych celem
jest wzrost jakosci ustug publicznych
$wiadczonych przez urzedy jednostek
samorzadu terytorialnego oraz popra-
wa jakosci polityk i programéw o za-
siegu regionalnym i lokalnym. Jednym
z obszardw wsparcia realizowanych
przez Narodowy Instytutu Samo-
rzadu Terytorialnego jest kreowanie
i propagowanie dobrych standardow
w zakresie zarzadzania jakoscig w sa-
morzadzie terytorialnym oraz realiza-
cja programéw wspotfinansowanych
ze $rodkéw Unii Europejskiej. Przy-
kladem takiego dziatania moze by¢
doskonalenie organizacji publicznych
poprzez samoocene.

Wspdlna Metoda Oceny (Common
Assessment Framework — CAF) to na-
rzedzie kompleksowego zarzadzania
jakoscia, przeznaczone dla sektora
publicznego, zainspirowane Modelem
Doskonalenia Europejskiej Fundacji
Zarzadzania Jakoscig (EFQM). Opiera
sie on na zatozeniu, ze doskonalenie
wynikow organizacji osiggane jest po-
przez przywddztwo ukierunkowane
na strategie i planowanie, pracowni-
kow, partnerstwo, zasoby i procesy.

CAF, jako catosciowe i wszechstronne
podejscie do analizy dziatalnosci or-
ganizadji, jest sposobem spojrzenia na
nig pod réznymi katami w tym samym
czasie. Dotychczas w ramach realiza-
¢ji projektu przygotowano jednostki
samorzadu terytorialnego do stoso-
wania Wspdlnej Metody Oceny (CAF)
w procesie mierzenia potencjatu i do-
konan poprzez szkolenia pracowni-
kéw i pomoc doradczg. W urzedach
administracji samorzadowej, ktére
przystapity do wdrozenia CAF prze-
prowadzone zostaty diagnozy pozio-
mu rozwoju instytucjonalnego, jakosci
tworzonego prawa, potrzeb szkole-
niowych kadry oraz okre$lone zostaty
minimalne standardy obstugi klien-
tow. Opracowano réwniez modele
profili kompetencyjnych dla wybra-
nych stanowisk kadr administracji
samorzadowe;j.

Majac na uwadze, iz Narodowy
Instytut Samorzadu Terytorialnego
realizowac¢ bedzie dziatania majace na
celu zaréwno popularyzacje metody,
jak i prowadzenie procesu poswiad-
czania zastosowania Wspolnej Metody
Oceny (CAF) wsrod jednostek samo-
rzadu terytorialnego, przedstawiciele
Instytutu wzieli udziat w spotkaniach
ekspertéw ds. Wspolnej Metody Oce-
ny CAF, organizowanych w ramach

prezydencji stowackiej w Bratystawie
w dniach 30.11.2016-01.12.2016. NIST
uczestniczyt w spotkaniu krajowych
korespondentéw CAF (29.11) oraz
7. Konferencji Uzytkownikéw CAF,
w tym prowadzenie sesji warsztat owej
»+Communication as a driver for change”.

W konferencji wzieto udziat okoto
200 przedstawicieli urzedéw z catej
Europy, ktorzy mieli okazje podzieli¢
sie doswiadczeniami zwigzanymi ze
stosowaniem samooceny organizacji
wedtug CAF (ang. Common Asses-
sment Framework — CAF). Poswiadcze-
nie jakosci stosowania CAF skutkuje
szeregiem korzysci dla organizacji
samorzadowych w postaci pozytyw-
nego wptywu na jakos$¢ procesoéw za-
chodzacych w samych organizacjach
oraz rozwoj umiejetnosci zarzadczych.

Obecnie Instytut przygotowat ak-
tualizacje dokumentéw skfadajacych
sie na procedure poswiadczenia sto-
sowania metody. Ponadto w 2017 r.
NIST planuje organizacje cyklu spot-
kan dotyczacych popularyzacji meto-
dy. Narodowy Instytut Samorzadu
Terytorialnego bedzie realizowat po-
$wiadczenie jakosci zastosowania sys-
temu CAF. dla jednostek samorzadu
terytorialnego.

@l

COMMON ASSESSMENT

FRAMEWORK
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