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Wprowadzenie

Sytuacja w ktérej samorzady nie dysponuja srodkami pozwa-
lajacymi w petni zaspokoic¢ wszystkie potrzeby i zrealizowac
niezbedne zadania, powoduje koniecznos$¢ szukania rezerw.
Srodki finansowe powinny by¢ wydatkowane w ten sposéb,
by zapewni¢ jak najlepsze realizowanie zadan publicznych
a zarazem ograniczy¢ wydatki w tych obszarach ktére z punk-
tu widzenia realizacji zadan publicznych nie sg najbardziej
istotne. Proste metody racjonalizacji wydatkéw, polegajace
na przesuwaniu zadan na lata nastepne lub doraznym oszcze-
dzaniu na wybranych wydatkach (n.p. samochody stuzbowe,
ryczatty, wyposazenie biurowe itp.) przynosza jedynie doraz-
ne efekty, dlatego konieczne jest dziatanie systemowe, wzo-
rowane na sektorze prywatnym. Jednym ze sposobdéw jest
tworzenie systemu centréw ustug wspdlnych, jako wyspecjali-
zowanych jednostek zapewniajacych profesjonalna i efektyw-
na obstuge samorzadowej sfery budzetowej.

Wedtug definicji: centrum ustug wspdlnych to jednostka
powotywana w celu skonsolidowania funkgcji wsparcia w jed-
nej wydzielonej strukturze, ktére swiadczy ustugi wspdlne na
rzecz klientéw wewnetrznych. W przypadku samorzadu mo-
del centrum ustug wspélnych (w swojej podstawowej postaci)
polega na powotaniu jednostki, ktéra przejmuje swiadczenie
ustug wewnetrznych (na przyktad prowadzenie ksiegowosci,
kadr, pfac, wsparcia informatycznego ) na rzecz jednostek
podlegajacych samorzadowi. Cho¢ na poziomie ogdlnym
organizacja CUW wydaje sie podobna do zwyktej centraliza-
¢ji pewnych zadan, w szczegdétach obie te formy organizacji
roéznig sie od siebie znaczaco, przede wszystkim w kontekscie
sposobu zarzadzania i dziatania. Gtowna cecha centrum ustug
wspolnych (odrézniajaca je od centralizacji) jest ciagte dazenie
CUW do optymalizacji swojego dziatania, czyli poszukiwania
takich rozwigzan, ktére umozliwia rzetelne, tarsze oraz szyb-
sze dziafanie'.

'), Szwarc , Raport Specjalny: Warto wprowadza¢ centra ustug
wspolnych, ale bank.pl - Finanse.Bankowos$¢.Samorzad, artykut na stronie
WWW.alebank.pl

Centra Ustug Wspdlnych (CUW) to rozwigzanie organiza-
cyjne, ktére jest stosowane w praktyce miedzynarodowej od
konca lat osiemdziesigtych dwudziestego wieku. Pierwot-
nie stosowane w przedsiebiorstwach prywatnych o rozpro-
szonej strukturze z czasem zaczeto réwniez by¢ wdrazane
w sektorze publicznym. Obecnie jest coraz powszechniejsze
w rozwinietych krajach, miedzy innymi w: Wielkiej Brytanii,
Holandii, Finlandii, Szwecji, Kanadzie, Stanach Zjednoczo-
nych i Australii. W Wielkiej Brytanii reorganizacja sektora pu-
blicznego, polegajaca na wdrozeniu centréw ustug wspdl-
nych, zostaty wymienione jako jeden z filaréw rozwoju
catego sektora finanséw publicznych. Obecnie tego typu
centra moga konkurowac z podobnymi w sektorze prywat-
nym. Na przyktad uruchomione w 2006 r. centrum ustug
wspolnych w Surrey w Wielkiej Brytanii zdobyto nagrode dla
najlepszej tego typu organizacji na $wiecie?.

Zmiany prawne

umozliwiajgce tworzenie

i funkcjonowanie

samorzadowych centréow

ustug wspolnych

Ustawa z dnia 25 czerwca 2015 r. 0 zmianie ustawy o samo-
rzadzie gminnym oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. poz.
1045) otwiera mozliwosc¢ szerokiego zastosowania mechani-

zmu wspolnej obstugi w samorzadach. Tworzenie wspdlnej
obstugi pozwoli na uzyskanie oszczednosci wynikajacych
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z lepszego wykorzystania zasobdw ludzkich i materialnych a po-
nadto pozwoli na zmniejszenie kosztéw poprzez specjalizacje,
poprawi skutecznos$¢ zarzadzania i przyczyni sie do zwiekszenia
elastycznosci organizacji. Centrum ustug wspdlnych moze za-
pewnic¢ wspolng obstuge:

e jednostkom organizacyjnym jednostek samorzadu tery-
torialnego zaliczanym do sektora finanséw publicznych,

e samorzgdowym instytucjom kultury,

e innym zaliczanym do sektora finanséw publicznych samo-
rzgdowym osobom prawnym utworzonym na podstawie
odrebnych ustaw w celu wykonywania zadan publicz-
nych, z wytaczeniem przedsiebiorstw, instytutow badaw-
czych, bankoéw i spotek prawa handlowego.

Jednostki na rzecz ktérych moze zosta¢ zorganizowana
wspolna obstuga okreslane sg w ustawie mianem ,,jednostek
obstugiwanych”. Jednostki swiadczgce wspdlng obstuge okre-
$lane sg natomiast mianem , jednostek obstugujgcych”. Role te
mogg petnic:

e urzad gminy;

e starostwo powiatowe;

¢ urzad marszatkowski;

¢ inna jednostka samorzadu terytorialnego;

¢ jednostka organizacyjna zwigzku miedzygminnego, zwigz-
ku powiatow, zwigzku powiatowo-gminnego .

Gtownymi celami tworzenia centréw ustug wspdlnych, sa:

e Poprawa efektywnosci zarzadzania w administracji
samorzadowej,

e Korzysci ekonomiczne wynikajgce z konsolidacji zarzagdzania,

e Poprawa jakosci ustug publicznych Swiadczonych przez
samorzady>.

Zakres wspdlnej obstugi, stanowigcy przedmiot dziatalnosci
jednostek obstugujgcych, dotyczy, w szczegdlnosci: zadan na-
tury administracyjnej, finansowej i organizacyjnej. Uzycie przez
ustawodawce okreslenia ,w szczegdlnosci” wskazuje, ze zakres
obstugi nie jest katalogiem zamknietym co daje duzg elastycz-
nos¢ w rozwoju tego typu instytucji.

Nowe przepisy przewiduja odmienne rozwigzania w za-
leznosci od tego jakich jednostek dotyczy utworzenie CUW.
W rzypadku jednostek organizacyjnych JST zaliczanych do sek-
tora finanséw publicznych, dla zorganizowania wspdlnej obstu-
gi organ stanowigcy JST bedzie musiat podjg¢ uchwate, ktora
okresli, w szczegdlnosci:

1. Jednostki obstugujace;

2. Jednostki obstugiwane;

3. Zakres obowigzkow powierzonych jednostkom obstugu-

jacym w ramach wspodlnej obstugi.

Powyzisza uchwata organu samorzgdowego bedzie miata
charakter wigzacy dla objetych nig jednostek. Zorganizowanie
wspolnej obstugi dla pozostatych rodzajéw jednostek obstugi-
wanych (samorzadowych instytucji kultury i samorzadowych
0s6b prawnych) moze nastepowac na podstawie porozumien
zawartych przez te jednostki z jednostkg obstugujaca, w kté-
rym nalezy okresli¢ zakres tej obstugi. Zamiar zawarcia takiego
porozumienia musi by¢ wczesniej zgtoszony, odpowiednio, do

3M. Wojcik, CUW jako pierwszy krok do swobody tworzenia architektury we-
wnetrznej JST — prezentacja w trakcie cyklu konferencji pt. Centrum Ustug
Wspdlnych w administracji samorzadowej; Warszawa, Poznan, Katowice; paz-
dziernik 2015 .

wojta/ zarzgdu powiatu/zarzagdu wojewddztwa. Zakres obstugi
okresla zawarte porozumienie®.

W nowych przepisach zastrzezono, ze w przypadku przeka-
zania obowigzkéw z zakresu rachunkowosci i sprawozdawczo-
$ci sg one przekazywane w catosci. Oznacza to, miedzy innymi,
Ze w porozumieniu o wspolnej obstudze, i w uchwale JST nie
bedzie mozna powierzy¢ np. jedynie obowigzkéw z zakresu ra-
chunkowosci, pozostawiajgc sprawozdawczos¢é w jednostce ob-
stugiwanej. Przepis ten, zgodnie z uzasadnieniem do projektu
ustawy, ma na celu zagwarantowanie jasnych zasad odpowie-
dzialnosci za realizacje obowigzkéw na gruncie ustawy o odpo-
wiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow publicznych.

W ustawie zastrzezono takze, ze zakres wspdlnej obstugi nie
moze obejmowac kompetencji kierownikéw jednostek zalicza-
nych do sfery finanséw publicznych w zakresie dysponowania
srodkami publicznymi oraz zaciggania zobowigzan, a takze spo-
rzgdzania i zatwierdzania planu finansowego oraz przenoszenia
wydatkéw w tym planie. Oznacza to, ze ciezar decyzyjny w za-
kresie najwazniejszych spraw z zakresu gospodarki finansowe;j
spoczywac bedzie nadal na kierowniku jednostki obstugiwanej,
co stanowi gwarancje samodzielnosci tych jednostek.

Z przepisami stwarzajgcymi podstawe prawng dla zapewnie-
nia wspolnej obstugi zostaty skorelowane odpowiednie zmiany
w ustawie o finansach publicznych i w ustawie o rachunkowo-
$ci, ktére wyznaczajg m.in. zasady podziatu odpowiedzialnosci
w przypadku przekazania zadan pomiedzy kierownikiem jed-
nostki obstugiwanej a kierownikiem jednostki obstugujacej.

Z dniem 1 stycznia 2016 r. wejdg w zycie zmiany do ustawy
o rachunkowosci wprowadzone przez ustawe z dnia 25 czerwca
2015 r. o zmianie ustawy o samorzadzie gminnym oraz niekto-
rych innych ustaw (Dz. U. poz. 1045). Celem zmian jest uspraw-
nienie funkcjonowania i organizowania zadan publicznych (wta-
snych i zleconych), ktére jednostki samorzadu terytorialnego
wykonujg na rzecz obywateli. Organy lub podmioty zarzgdzajgce
samorzgdowymi osobami prawnymi zaliczanymi do sektora fi-
nansow publicznych, bedg mogty powierzy¢é w drodze porozu-
mienia wykonywanie funkcji obstugowych instytucjom stworzo-
nym do tego celu przez jednostki samorzadu terytorialnego.

Zmiany wprowadzone do ustawy o rachunkowosci pole-
gajg gtdwnie na dostosowaniu prawa bilansowego do przepi-
sow umozliwiajacych tworzenie przez jednostki samorzgdowe
centrow ustug wspdlnych. Na podstawie art. 13 pkt 1 ustawy
nowelizujgcej, zmianie ulegnie art. 4 ust. 5 ustawy o rachun-
kowosci, ktory reguluje kwestie odpowiedzialnosci za rachun-
kowosc¢. Obecnie to kierownik jednostki ponosi odpowiedzial-
nosc¢ za wykonywanie obowigzkéw w zakresie rachunkowosci
okreslonych ustawg, w tym z tytutu nadzoru. Po nowelizacji
z tresci art. 4 ust. 5 ustawy o rachunkowosci, odpowiedzialnos$¢
za rachunkowos$¢ ponosi¢ bedzie kierownik jednostki, o ile
odrebne przepisy nie bedg stanowity inaczej. Tymi odrebny-
mi przepisami - w przypadku wspolnej obstugi wprowadzone;j
w drodze zmian w ustawach ustrojowych jednostek samo-
rzadu terytorialnego - sg przepisy art. 53 ustawy o finansach
publicznych. Nowelizacja art. 4 ust. 5 ustawy o rachunkowosci
oznacza wiec, ze w przypadku zorganizowania wspdlnej obstugi

4M. Wojcik, CUW jako pierwszy krok do swobody tworzenia architektury
wewnetrznej JST - prezentacja w trakcie cyklu konferencji pt. Centrum Ustug
Wspdlnych w administracji samorzadowej; Warszawa, Poznan, Katowice; paz-
dziernik 2015 .
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administracyjnej, organizacyjnej i finansowej, odpowiedzial-

Tab. 1 Szanse i zagrozenia przy tworzeniu centréw ustug wspélnych.

nos$¢ za rachunkowo$é jednostek obstugiwanych spoczywad
bedzie na kierowniku jednostki obstugujgcej.

Zmianie ulegnie takze art. 11 ust. 2 ustawy o rachunkowo-
sci, ktory reguluje kwestie prowadzenia ksigg rachunkowych,
umozliwiajgc powierzenie prowadzenia ksigg rachunkowych
przedsiebiorcy. Na podstawie art. 13 pkt 2 ustawy nowelizu-
jacej dopuszczono mozliwosé powierzenia prowadzenia ksigg
rachunkowych jednostki sektora finanséw publicznych innej
jednostce sektora finanséw publicznych, na zasadach okreslo-
nych w przepisach odrebnych (nowy pkt 2 dodany do art. 11
ust. 2 ustawy o rachunkowosci). Tymi odrebnymi przepisami
w odniesieniu do samorzadowych jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnej sg regulacje znowelizo-
wanych ustaw ustrojowych samorzadu terytorialnego, okreslo-
ne w:

e art. 10b ust. 2 ustawy o samorzadzie gminnym,

e art. 6b ust. 2 ustawy o samorzadzie powiatowym,

e art. 8d ust. 2 ustawy o samorzadzie wojewddztwa.

Przy czym decyzja organu stanowigcego (rady gminy, rady
powiatu, sejmiku wojewddztwa) bedzie miata charakter wigza-
cy dla tych jednostek.

Natomiast organy lub podmioty zarzadzajgce instytucjami
kultury oraz osobami prawnymi zaliczanymi do sektora finan-
sow publicznych utworzonymi w celu realizacji zadan publicz-
nych mogg powierzy¢ - w drodze porozumienia - wykonywanie
funkcji obstugowych na podstawie:

e art. 10b ust. 3 ustawy o samorzadzie gminnym,

e art. 6b ust. 3 ustawy o samorzadzie powiatowym,

e art. 8d ust. 3 ustawy o samorzadzie wojewddztwa®.

W celu zapewnienia ciggtosci dziatania obecnie funkcjonuja-
cych centrow ustug wspolnych (np. ZEAS-y), w ustawie zawarto
przepis przejsciowy, zgodnie z ktérym moga one funkcjonowacd
na dotychczasowych zasadach, jednakze nie dtuzej niz przez
rok od dnia wejscia w zycie ustawy. Oznacza to, ze na jednost-
kach samorzadu terytorialnego w ktérych dziatajg obecnie tego
typu centra ustug, cigzy obowigzek dostosowania zasad funk-
cjonowania tych jednostek do nowych warunkéw prawnych®.

Proces wprowadzania do struktur samorzgdowych nowych
jednostek, jakimi sg centra ustug wspdlnych, wymaga odpo-
wiedniego przygotowania, przemysleniai zaplanowania. Proces
reorganizacji zwigzany z tworzeniem CUW wptywa nie tylko na
jego uczestnikow (jednostki obstugiwane i obstugujace) ale
réwniez na pozostate elementy organizacji czyli zaréwno organ
JST jak i pozostate jednostki organizacyjne ktére w nim funk-
cjonuja. Dodatkowo nalezy sie liczy¢ z napieciami zwigzanymi
z ograniczeniem zatrudnienia oraz z otoczeniem politycznym.
Zanim samorzad podejmie decyzje o organizowaniu CUW nale-
zy dokonac analizy uwzgledniajacej rozne aspekty organizacyj-
ne oraz optacalnos¢ finansowg tego przedsiewziecia.

Pomocne przy wstepnej ocenie decyzji o tworzeniu CUW
moze by¢ opracowanie Marka Wodjcika (tab. 1)’ dotyczace ele-
mentow analizy SWOT dla tego typu dziatan.

>E. Kowalska, Nowelizacja ustawy o rachunkowosci w zwigzku z tworzeniem
centrow ustug wspdlnych, Gazeta Podatkowa nr 70 (1215) z dnia 31.08.2015 .
6A. Kudra, Centra wspdlnej obstugi — szansa na optymalizacje kosztéw samo-
rzadzie?; artykut na Portalu Prawo dla Samorzadu z dnia 07.07.2015 r.; strona
www.prawodlasamorzadu.pl

"M.Wdjcik, CUW jako pierwszy krok do swobody tworzenia architektury we-
wnetrznej JST — prezentacja w trakcie cyklu konferencji pt. Centrum Ustug

Tworzenie centréw ustug wspdlnych

Szanse Zagrozenia
Oszczednosci (zmniejszenie kosztéw |Konieczno$¢ dokonania zwolnien
dziatalnosci operacyjnej) personelu
Wspdlne zakupy towardw i ustug Obawa przed zmianami
Poprawa wykorzystania potencjatu Roszczeniowe postawy pracow-
kadrowego i infrastrukturalnego nikéw i brak checi uczestniczenia
W zmianach
Praca zespotowa i koniecznos¢ wspét- |Praca zespotowa i koniecznos$é wspot-
pracy réznych podmiotéow pracy réznych podmiotéw
Synchronizacja pracy, odpowiedni Koniecznos¢ doksztatcania personelu
podziat rél i obowigzkédw
Mozliwo$¢ skoncentrowania sie na Potencjalne konsekwencje polityczne
dziatalnos$ci merytorycznej — obawy decydentéw
Motywacja obnizenia kosztéw prowa- |Brak wspdtpracy pomiedzy organem
dzenia dziatalnosci stanowigcym i wykonawczym JST
Motywacja zwiekszenia efektywnosci |Niska kultura organizacyjna
i konkurencyjnosci

Funkcjonujace w JST
sposoby organizacji
wspolnej obslugi placowek
oswiatowo-wychowawczych

Jednostki samorzadu terytorialnego sg jednymi z najwiek-
szych Swiadczeniodawcow ustug publicznych w kraju. Koszty
Swiadczenia tych ustug sg coraz wieksze podczas gdy dochody,
uzaleznione w duzej mierze od ogdlnej koniunktury, spadaja.
Wedtug danych prezentowanych w ,Rzeczpospolitej” z dnia
20 sierpnia 2015 r.,, dochody dwunastu miast zrzeszonych
w Unii Metropolii Polskich zmalejg w tym roku o okoto 2,1 mlid
zt. Réwniez mniejsze samorzgdy odczuwajg problemy ze zbilan-
sowaniem budzetu z uwagi na duze obcigzenie kosztami reali-
zacji zadan wiasnych. Zadania samorzadowe, to w duzej mierze
zadania administracyjno-urzednicze, realizowane przez urzedy
administracji publicznej jak rowniez w kazdej z wydzielonych
jednostek organizacyjnych i w samorzadowych instytucjach
kultury.

Dotychczas wspodlna obstuga dla jednostek organizacyjnych
prowadzonych przez samorzgdy mogta byc¢ realizowana jedy-
nie w odniesieniu do okreslonych ustawowo ustug. Dzieki za-
pisom znowelizowanej Ustawy o systemie oswiaty od ponad
dziesieciu lat samorzady, jako organy prowadzace szkét i placé-
wek oswiatowo-wychowawczych, mogty organizowac wspdlng
obstuge administracyjng, finansowg i organizacyjng dla tych
placéwek. Istniejgce dane, dotyczgce wspdlnej obstugi ekono-
miczno-administracyjnej szkét pokazujg, ze samorzady chet-
nie korzystaty z tej mozliwosci - prawie 50% wszystkich gmin
utworzyto zespoty obstugi ekonomiczno-administracyjnej szkot
i placéwek®. Zapisy Ustawy z dnia 25 czerwca 2015 r. o zmia-
nie ustawy o samorzadzie gminnym oraz niektérych innych
ustaw, stwarzajg mozliwos¢ tworzenia centréw ustug wspoél-
nych (CUW) nie tylko w oswiacie ale réwniez dla obstugi bardzo
réznych jednostek sfery finansow publicznych. Dotychczasowe
zespoty obstugi szkot, jak juz wyzej powiedziano, muszg zostac

Wspdlnych w administracji samorzadowej; Warszawa, Poznan, Katowice; paz-
dziernik 2015 .

8A. Kudra, Centra wspdlnej obstugi — szansa na optymalizacje kosztow samo-
rzadzie?; artykut na Portalu Prawo dla Samorzadu z dnia 07.07.2015 r.; strona
www.prawodlasamorzadu.pl
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przeksztatcone w CUW lub znikng po okresie przejsciowym, to
jest w ciggu roku od wejscia w zycie ustawy.

Wspdlna obstuga jednostek oswiatowych data samorzadom
pewne doswiadczenia i wzorce, ktére bedg stanowic podstawe
tworzenia CUW. Nalezy podkresli¢, ze obecny zakres i formy
obstugi szkdt stosowane w réznych samorzadach, sg bardzo
zréznicowane do czego przyczynity sie ciggte zmiany w pra-
wie oswiatowym. Zanim zmieniono zapisy Ustawy o systemie
oswiaty, dopuszczajagc tworzenie jednostek obstugujgcych
szkoty, stosowanie takich form organizacyjnych nie byto zgod-
ne z prawem. Regionalne Izby Obrachunkowe zalecaty trak-
towanie kazdej placowki oswiatowej jako odrebnej jednostki
budzetowej, co wigzato sie z obowigzkiem zatrudniania gtow-
nego ksiegowego i wydzielonej obstugi finansowej, administra-
cyjnej i kadrowej. Po zmianie Ustawy czes¢ samorzgddw two-
rzyta scentralizowane zespoty obstugi, czes¢ zas przejeta tylko
niektore zadania ze szkot i placdwek albo pozostawita obstuge
w formie rozproszonej, na ogdlnych zasadach funkcjonujgcych
w sferze budzetowe;.

Obecne formy organizacji wspodlnej
obstugi dla placowek oswiatowych

W chwili wejscia nowych rozwigzan ustawowych obstuga
placéwek oswiaty jest w samorzgdach zorganizowana w bar-
dzo rézny sposdb i mozna sie pokusi¢ o stwierdzenie, ze ile
samorzadow tyle rozwigzan dostosowanych do lokalnych po-
trzeb. Ten zréznicowany stan mozna ujgé w czterech typach
organizacji obstugi jednostek oswiatowych:

1. Tradycyjny  system  obstugi finansowo-ksiegowej;

rozproszony,

2. Scentralizowany system obstugi finansowo-ksiegowej

i administracyjnej,
. Mieszany system obstugi placéwek oswiatowych,
4. Wspdlne swiadczenie ustug edukacyjnych o zasiegu po-
nadgminnym dla réznych jednostek samorzgdowych.

w

Tradycyjny system obshugi
finansowo-ksiegowej

Jak juz wspomniano ponad 50% samorzgddw organizuje
obstuge placowek oswiatowych w formie scentralizowanej,
co oznacza, iz w ponad 40% samorzgdow obstuga finansowa
i administracyjna nadal funkcjonuje w sposdb rozproszony.
Zakres tej obstugi jest zréznicowany w poszczegdlnych pla-
cowkach i uksztattowat sie w wyniku uregulowan ustawowych,
ktére narzucaty takie rozwigzanie jednostkom budzetowym.
W placowkach oswiatowych konieczne jest zatrudnienie gtow-
nego ksiegowego oraz, w wiekszych jednostkach, pracowni-
kéw finansowo-ksiegowych a ponadto tworzy sie stanowiska
do spraw kadrowych i ptacowych. Inne zadania, na przyktad
dotyczace zamoéwien publicznych, spraw BHP i ppoz., obstuga
prawna itp. zleca sie podmiotom zewnetrznym lub pracownicy
organu prowadzacego wspomagajg placéwki oswiatowe w tym
zakresie. Dyrektor szkoty nie tylko odpowiada za gospodaro-
wanie mieniem, ale réwniez osobiscie realizuje te zadania, bez
wsparcia zewnetrznego. Placowki oswiatowe sg jednostkami
stosunkowo matymi, dlatego stanowiska pracy w administracji

sg najczesciej jednoosobowe lub w wymiarze czesci etatu.
Pomimo tego rozdrobnienia, ogdlne zatrudnienie w admini-
stracji szkolnej jest w skali samorzadu stosunkowo wysokie.
Problemem jest rowniez zréznicowana liczba zatrudnionych
w administracji w poszczegdlnych placoéwkach, nie odzwiercie-
dlajaca aktualnego poziomu potrzeb (niz demograficzny; roz-
woj placdwek lub ich kurczenie sie). Rdznice takie sg trudne do
ograniczenia bez ustalenia i wdrozenia standardéw. Wszelkie
préby racjonalizacji zatrudnienia pracownikéw administracyj-
nych wymagajg pokonania oporu dyrektoréw szkot i powoduja
napiecia wsrdd pracownikow obawiajgcych sie zwolnien.

Zalety tradycyjnego sytemu obstugi
administracyjne;j:

e Bezposredni kontakt dyrektora z pracownikami eko-
nomiczno-administracyjnymi; odcigzenie dyrektora od
monitorowania realizacji budzetu, biezgce konsultowanie
i uzgadnianie dziatan,

e Wygoda dla pracownikow szkoty; bezposrednia dostep-
nos¢ do obstugi ekonomicznej czy kadrowej,

e Jednoznaczna odpowiedzialnos¢ za ewentualne pro-
blemy czy przekroczenia przepisow; dyrektor szkoty nie
moze sie zastaniac¢ brakiem wptywu na jednostke obstu-
gujgcq lub ztym przeptywem informacji.

Wady tradycyjnego systemu obstugi
administracyjne;j:

e Stosunkowo wysokie koszty zatrudnienia, wyposazenia
i materiatéw; zawsze suma rozproszonego zatrudnienia
jest wieksza niz scentralizowanego, konieczne jest row-
niez zapewnienie w kazdej placowce pomieszczen, wy-
posazenia (na przyktad serwerdéw i oprogramowania dla
ptatnika sktadek; archiwdw zaktadowych itp.) i materia-
tow eksploatacyjnych,

e Trudnosci organizacyjne; brak wymiennosci i mozliwo-
Sci zastepowania nieobecnych pracownikéw (zwolnienia
chorobowe, urlopy) z uwagi na zatrudnienie jednoosobo-
we lub w czesci etatu,

e Niska jakos¢ pracy; brak mozZliwosci pracy zespofowej
i wymiany doswiadczeri powoduje, ze w przypadkach,
gdy pracownik zatrudniony w placowce na samodzielnym
stanowisku ma niskie kompetencje, to caty zakres jego
dziatania negatywnie wpfywa na funkcjonowanie pla-
cowki. Czesto sq to zjawiska ukryte i kumulujgce sie az
do ujawnienia problemow w wyniku kontroli zewnetrznej,

e Nierownomiernosc¢ zatrudnienia pomiedzy placowka-
mi; w jednych z nich pracownicy majg nadmiar wolnego
czasu podczas gdy w innych sq przecigzeni co moze pro-
wadzi¢ do bftedéw. Wymaga to ciggtego monitorowania
i wprowadzania standarddow zatrudnienia,

e Mozliwos¢ wiekszej liczby btedow przy scalaniu da-
nych finansowych i statystycznych na poziomie organu
prowadzqcego,

e Problemy przy wdrazaniu nowego oprogramowa-
nia i systeméw informatycznych; koniecznosc¢ uczenia
wszystkich wszystkiego, brak specjalizacji.
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Scentralizowany system obshugi
finansowo-ksiegowej i administracyjne;j

W 1984 roku, zarzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej,
w celu prowadzenia spraw administracyjnych w szkofach powo-
fane zostaty zespoty ekonomiczno - administracyjne. Zespoty te
prowadzity obstuge przypisanych im placéwek oswiatowych
poszczegdlnych gmin. Dyrektorzy szkdt prowadzili w zarzadza-
nych przez siebie szkotach tylko nadzér pedagogiczny, nie zaj-
mujac sie sprawami kadrowymi, finansowymi, czy tez remonta-
mi i utrzymaniem obiektéw oswiatowych.

Ustawa z wrzesnia 1991 roku o systemie o$wiaty w swych
zapisach nie przewidywata istnienia zespotow, przekazujgc
administrowanie szkotami do kompetencji ich dyrektoréw.
Zespoty ekonomiczno - administracyjne szkét miaty po wejsciu
w zycie ustawy ulec likwidacji. Z r6znych powoddw organizacyj-
nych w czesci gmin nadal funkcjonowaty rézne formy zespoto-
wej obstugi szkét.

Sytuacja ta zmienita sie w wyniku nowelizacji ustawy o sys-
temie oswiaty, dokonanej w lipcu 1995 roku. Znowelizowany
art. 5 ust. 9 ustawy upowaznit organy prowadzgce szkoty i pla-
cowki do tworzenia jednostek obstugi ekonomiczno - admini-
stracyjnej szkét i placéwek. Obecnie w ponad 50% samorzadow
funkcjonujg rézne formy zespotowej obstugi placowek oswia-
towych ktére mozna z grubsza podzieli¢ na:

e zespoty ekonomicznej obstugi szkét i placowek (typowe

ZEAS-y)

e jednostki obstugi oswiaty pozostajgce w strukturze

gminy/powiatu.

Najczestszym modelem s3g zespoty realizujgce na rzecz pla-
cowek oswiatowych ich zadania w zakresie rachunkowosci,
spraw kadrowych i sprawozdawczosci. Niekiedy lista ta jest po-
szerzana o sprawy inwestycyjne, zamdwienia publiczne, doto-
wanie placowek niepublicznych czy tez dowdz dzieci do szkét.
W tym modelu merytoryczny zakres zarzadzania o$wiatg na
szczeblu samorzadu jest realizowany przez wyspecjalizowang
komodrke: wydziat lub referat oswiaty, ktéry z ramienia samo-
rzgdu nadzoruje prace szkét i placowek, w tym funkcjonowanie
ZEAS-u.

Typowy ZEAS obslugujacy sprawy
finansowo-kadrowe

Przyktad - Zespdt Obstugi Szkét Samorzqdowych w Kaliszu
Pomorskim’®
Przedmiotem dziatania Zespotu jest obstuga administracyj-
no - gospodarcza oraz finansowo - ksiegowa placéwek oswia-
towych Gminy Kalisz Pomorski.
Do dziatalnosci gospodarczej Zespotu nalezy:
e prowadzenie rachunkowosci i gospodarki finansowej
Zespotu i placowek oswiatowych,
e prowadzenie ewidencji i dokumentacji wynagrodzeri oraz roz-
liczeni publiczno - prawnych Zespotu i placdwek oswiatowych,
e prowadzenie dokumentacji kadrowej pracownikow
Zespotu i placowek oswiatowych,
e sporzqdzanie sprawozdan budzetowych | sprawozdari

°Regulamin organizacyjny Zespotu Obstugi Szkét Samorzadowych w Kaliszu
Pomorskim; BIP — www.bip.zoss.kaliszpom.pl

okreslonych w przepisach o statystyce publicznej w zakre-
sie dziatania Zespotu i placowek oswiatowych,

e przygotowanie projektow plandéw finansowych Zespotu
i placowek oswiatowych,

® biezgce monitorowanie realizacji zatwierdzonych planow
finansowych Zespotu i placowek oswiatowych,

® przygotowanie zadan inwestycyjnych i remontéw budyn-
kow placéwek oswiatowych,

e organizacja dowozoéw i odwozow uczniow ze szkot.

ZEAS pelniacy réwniez zadania organu
prowadzacego

Przyktad - Gminny Zespot Ekonomiczno-Administracyjny
Szkot w Suwatkach®

Gminny Zespdt Ekonomiczno-Administracyjny Szkot w Su-
watkach dziata od 1 stycznia 1996 roku. Powotany zostat
uchwatq Rady Gminy w Suwatkach Nr XIl/56/95 z dnia 30 li-
stopada 1995 r. w celu obstugi administracyjno-ekonomicznej
i organizacyjnej szkét z terenu Gminy Suwatki.

Celem dziatania Zespotu jest zapewnienie realizacji zadan
zwiqzanych z wykonywaniem przez Rade Gminy i Wojta funk-
c¢ji organu prowadzgcego publiczne szkoty podstawowe, gim-
nazja, oddziaty przedszkolne oraz punkty przedszkolne oraz
zapewnienie obstugi administracyjnej, finansowo — ksiegowej
szkét. Gminny Zespot Ekonomiczno - Administracyjny Szkot
w Suwatkach prowadzi obstuge szkét, w ramach okreslonych
planem finansowym srodkdéw finansowych, nie naruszajgc
uprawnien dyrektorow do dysponowania srodkami okreslony-
mi w planach finansowych poszczegdlnych szkot.

Do zadan Zespotu, poza kwestiami zwigzanymi z obstugq fi-
nansowo-ksiegowq nalezq rowniez zadania organu prowadzg-
cego, nadzorcze wobec merytorycznej pracy szkot i placowek.
Miedzy innymi:

e opracowywanie projektow aktow prawnych organow

gminy z zakresu oswiaty;

e przygotowywanie postepowania egzaminacyjnego dla
nauczycieli ubiegajgcych sie o awans zawodowy na sto-
pien nauczyciela mianowanego;

o weryfikacja projektow arkuszy organizacyjnych szkot
przed przedtozeniem ich do zatwierdzenia Wojtowi;

e prowadzenie spraw zwigzanych z wykonywaniem nale-
zqcych do gminy i Zespotu zadan dotyczqcych Systemu
Informacji Oswiatowej na zasadach okreslonych w odpo-
wiednich przepisach ;

e realizuje zadania zwiqzane z zapewnieniem przez gmine
bezptatnego transportu uczniow do szkét i opieki w czasie
przewozu oraz z dokonywaniem zwrotu kosztow przejazdu
uczniow i opiekundw do szkot w przypadkach okreslonych
w ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty;

e prowadzi sprawy dotyczqce kontroli spetniania obowiqz-
ku nauki przez mtfodziez zamieszkujgcq na terenie gminy;

e prowadzenie ewidencji szkot i placowek niepublicznych;

e pomoc w przygotowaniu projektéw plandw finansowych
szkot i Zespotu oraz jego zmian (ponadto wszystkie zadania fi-
nansowo-ksiegowe realizowane z ramienia szkét i placowek).

19BIP Gminnego Zespotu Ekonomiczno-Administracyjnego Szkét w Suwatkach;
www.bip.ug.suwalki.wrotapodlasia.pl
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Zespot obstuguje 3 zespoty szkot i dwie szkoty podstawowe.
Do realizacji powyzszych zadan jednostka dysponuje piecioma
etatami: Kierownik Zespotu, Gtéwny Ksiegowy i 3 samodzielne
stanowiska.

Scentralizowany system obstugi placowek oswiatowych jest
coraz popularniejszy a obecnie w kontekscie zmian dotyczacych
upowszechniania centréw ustug wspadlnych, nalezy sie spodzie-
waé, ze centralizacja obstugi jednostek oswiaty bedzie miafa
charakter rozwojowy. Problemem, ktdry pojawia sie przy pro-
wadzeniu obstugi samodzielnych finansowo i organizacyjnie jed-
nostek, jest sprawa zaleznosci stuzbowych. ZEAS rozumiany jako
»Zbiorowy gtéwny ksiegowy” powinien by¢ podlegty dyrektorom
szkét i placowek, jako podmiot ktdry ma im stuzy¢. Na mocy obo-
wigzujgcego art. 44 ustawy o finansach publicznych, odpowie-
dzialnos¢ za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych ponosi
dyrektor jednostki oswiatowej. Majac takg odpowiedzialnosc,
powinien on by¢ wyposazony we wszelkie ,narzedzia” umozli-
wiajgce skuteczne zarzadzanie kierowang przez siebie jednostka,
zaréwno pod wzgledem organizacyjnym, jak i finansowym czy
rachunkowym. Tymczasem prowadzenie wspodlnej obstugi finan-
sowo-ksiegowej szkodt przez tzw. ZEAS-y niejako pozbawia dyrek-
tora kontroli nad prowadzonymi przez ZEAS dokumentami ksie-
gowymi. Kto i w jakim zakresie moze wydawa¢é polecenia, i kto
kogo ma nadzorowac? Przetozonym gtéwnego ksiegowego jest
jego kierownik, a wiec dyrektor szkoty nie powinien rozmawiac
bezposrednio z ksiegowym, ale z kierownikiem ZAES-u. Moze
dochodzi¢ do tego, ze dyrektor szkoty ze wszystkimi sprawami
musi sie zwraca¢ do kierownika ZEAS-u, ktéry dopiero przeka-
zuje odpowiednie polecenie stuzbowe swojemu pracownikowi.

Prowadzenie wspdlnej obstugi ksiegowej szkdét wymaga
wspotpracy dyrektoréw szkot z kierownikiem ZEAS-u na zasa-
dach partnerstwa a kluczowg osobg jest gtdwny ksiegowy, ktéry
poza petnieniem obowigzkéw gtéwnego ksiegowego w swojej
jednostce petni te obowigzki rdwniez na rzecz kazdego z dy-
rektorow placéwek oswiatowych obstugiwanych przez ZEAS.
W zakresie spraw zastrzezonych do kompetencji dyrektora pla-
cowki oswiatowej kierownik ZEAS-u nie ma zadnych uprawnien
nadrzednych. Nieco inna sytuacja wystepuje w przypadku, gdy
ZEAS jest rowniez jednostky zarzadzajgcy oswiatg (przyktad
2). Z punktu widzenia skutecznosci zarzgdzania jednostkami
oswiatowymi przez samorzad, model organizacyjny polega-
jacy na tym, ze kierownik ZEAS-u nadzoruje dyrektora moze
wydawac sie bardzo przydatny jednak rodzi to konsekwencje
w postaci ubezwtasnowolnienia dyrektora w zakresie dyspo-
nowania budzetem, co nie zwalnia go z odpowiedzialnosci.
W przypadku potaczenia przez samorzad obstugi ekonomicz-
no-finansowej szkét z funkcjami zarzadzania nimi i nadzorem
nad ich funkcjonowaniem, nalezy bardzo wystrzegad sie pokusy
recznego zarzgdzania finansami szkoty, wchodzgcego w niezby-
walne kompetencje jej dyrektora.

Zalety scentralizowanego systemu
obstugi ekonomiczno-administracyjne;j
szkol i placowek

e Poprawa jakosci ustug; wynika ze zwiekszenia potencja-
tu pracy zespotowej pracownikéw, wymiany doswiadczen
w zespole, systemu wewnetrznej kontroli i doskonalenia

kadr, mozliwos¢ doraZnego przesuwania pracownikow na
stanowiska wymagajgce wzmocnienia.

e Wymiennos¢ pracownikéw; poprawa organizacji pracy
wynikajgca z mozliwosci zastepowania nieobecnych pra-
cownikéw (zwolnienia lekarskie, urlopy).

e Sprawniejsze wdrazanie oprogramowania do obsfugi
budzetu i nowych procedur.

e Poprawa jakosci wewnetrznej kontroli wydatkow i do-
kumentacji budzetowej; gtowny ksiegowy ulokowany
na zewngqtrz ma wiekszq niezaleznosc i jest postrzegany
przez dyrektora szkoty jako ogniwo kontroli planowania
i realizacji budzetu placowki.

e Odcigzenie dyrektora placowki oswiatowej od odpo-
wiedzialnosci za obieg i archiwizowanie dokumentacji
finansowej; wszystkie zewnetrzne kontrole finansowe
odbywajq sie w ZEAS-ie nie zabierajqc czasu dyrektora.

e Dodatkowe korzysci dla organu prowadzgcego: ujedno-
licenie procedur we wszystkich placéwkach oswiatowych;
lepsza kontrola prawidtowosci planowania i wydatkowa-
nia budzetu; skrécenie drogi decyzyjnej i sprawozdawczej.

Wady scentralizowanego systemu obshugi
ekonomiczno-organizacyjnej szkot
i placowek

e Oddalenie obstugi od dyrektora i pracownikéw szkoty;
problemy logistyczne (szczegdlnie przy rozlegtych teryto-
rialnie gminach i powiatach), brak mozliwosci biezgce-
go osobistego kontaktu, problemy z ptynnym obiegiem
dokumentow (argument o coraz mniejszym znaczeniu —
wprowadzenie e-PUAP i podpisu elektronicznego zdecy-
dowanie utatwia obieg dokumentdw).

e Koniecznosc¢ redukcji zatrudnienia; problem szczegdlnie
drazliwy w momencie tworzenia scentralizowanej obstu-
gi ekonomiczno-administracyjnej — moze powodowac na-
piecia i przyczynia sie do oporu decydentow.

e Koniecznosc¢ ,dotarcia sie” instytucji zewnetrznej, jakq
jest ZEAS, ze szkotq i utoZzenia wzajemnych relacji; doty-
czy poruszanego wyzej problemu wzajemnych stosunkow
przetoZony-podwtadny oraz jednostka nadrzedna-jed-
nostka podlegta.

Mieszany system obstugi placowek
o$wiatowych

Jak juz poprzednio wspomniatem samorzady tworzg bardzo
réznorodne sposoby organizacji obstugi jednostek oswiaty.
Oprdécz wyzej wymienionych typow organizacji obstugi finanso-
wo-ksiegowej charakteryzujgcych sie pewng jednorodnoscia,
wystepujg réwniez bardzo rézne kombinacje typow placowek
taczace w sobie rozwigzania charakterystyczne dla rozproszo-
nej i scentralizowanej obstugi. Dodatkowo mogg one poszerzaé
katalog dziedzin w jakich jest obstuga placéwek oswiatowych
prowadzona. Z uwagi na réznorodnos$¢ rozwigzan wystepuja-
cych w catym kraju trudno bytoby scharakteryzowac je wszyst-
kie, dlatego zaprezentuje taki mieszany system obstugi szkét
i placowek na przyktadzie Powiatu Nowosgdeckiego.

6 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO

www.nist.gov.pl



EKSPERTYZY Nr 4(4) 23 grudnia 2015

Mieszany system obslugi finansowo-
organizacyjnej placowek oSwiatowych

Przyktad - System obstugi placowek oswiatowych
w Powiecie Nowosqgdeckim.

Powiat Nowosadecki jest powiatem ziemskim, to zna-
czy, ze miasto Nowy Sacz jest miastem na prawach powiatu.
,Obwarzankowy” charakter Powiatu Nowosgdeckiego oraz
jego duza powierzchnia powoduje, ze placowki oswiatowe
rozproszone sy w duzych odlegtosciach co utrudnia komuni-
kacje z centrum powiatu i pomiedzy o$rodkami miejskimi na
jego terenie. Szkoty i placowki powiatowe sg zlokalizowane
nie tylko w osrodkach miejskich, takich jak: Stary Sgcz (5 pla-
cowek), Grybdéw (3 placowki), Krynica (2 placéwki), Piwniczna
(1 placéwka) i Muszyna (2 placéwki), ale réwniez w 4 gminach
wiejskich. Odlegtosci pomiedzy najdalej potozonymi od siebie
szkotami wynoszg na osi potnoc-potudnie okoto 70 km, a na
osi wschéd —zachdd okoto 50 km. Tak duze rozproszenie nie
utatwiato centralizowania obstugi finansowo-ksiegowej szkét
a dodatkowo rozwigzanie takie napotkato duzy opdr nie tylko
dyrektoréw i pracownikdw szkét ale rowniez radnych powiato-
wych. Wszystkie te czynniki spowodowaty, ze wtadze powiatu
przyjety podejscie ewolucyjne, dzieki czemu uksztattowat sie
system obstugi szkét tgczgcy rozwigzania rozproszone i scentra-
lizowane. Dziatania organu prowadzgcego wspierajgce szkoty
mozna podzieli¢ na dwie grupy:

a) Zréznicowanie obstugi finansowo-ksiegowej

Powiat utworzyt jednostke budzetowg pod nazwg Zespot
Ekonomicznej Obstugi Szkét i Placéwek Oswiatowych (ZEOSiPO)
w Starym Sgczu, ktéry swym dziataniem objat potowe placé-
wek powiatowych potozonych na terenie Starego Sacza i trzech
osciennych gmin. Obsade skompletowano z pracownikéw ksie-
gowych pracujgcych dotychczas w szkotach obstugiwanych
przez ZEOSIPO, jedna z tych oséb zostata gtéwnym ksiegowym
ZEQSIPO, petnigc zarazem obowigzki gtéwnego ksiegowego
kazdej z obstugiwanych placéwek na podstawie odrebnych po-
rozumien. W pozostatych jednostkach oswiatowych obstuga
finansowa pozostata bez zmian, to znaczy w kazdej z nich funk-
cjonuje gtowny ksiegowy.

W placéwkach objetych obstugg ZEOSiPO zmiany te zostaty
poczgtkowo bardzo negatywnie przyjete. Dyrektorom trudno
byto sie przestawic z bezposredniego kontaktu do pracy na od-
legtos¢ i do zwiekszonych wymagan formalnych jakie narzucit
w nowych procedurach ZEOSiPO. Réwniez wsrdd pracownikow
przeniesionych ze szkét do nowej placéwki panowato duze na-
piecie pomimo, iz nikt z nich nie tracit pracy. Osoby ktére byty
dotychczas samodzielnymi gtéwnymi ksiegowymi jednostek
musiaty sie wdrozy¢ do nowej roli i nie obyto sie bez konflik-
téw. Bardzo wrazliwym obszarem okazaty sie wzajemne relacje
pomiedzy kierownikiem ZEOSiPO a dyrektorami szkét z uwagi
na podziat kompetencji i odczytywanie wymogéw formalnych
narzuconych przez kierownika jako prébe wchodzenia w role
przetozonego w stosunku do dyrektoréw.

W miare uptywu czasu obie strony dopracowaty sie takich
procedur ktore zapewniajg jak najlepszy przeptyw informacji
i dokumentow. Dyrektorzy szkoét przyzwyczaili sie do samo-
dzielnosci w gospodarowaniu Srodkami bez bezposredniego
kontaktu z gtéwnym ksiegowym a ponadto dopracowano sys-
tem uzgadniania wydatkéw budzetowych, zasady uzyskiwania

kontrasygnaty gtdéwnego ksiegowego i system kontroli zarzad-
czej z wykorzystaniem wsparcia ZEOSiPO. Wspétpracy sprzyja
rozwdj tgcznosci internetowej i centralne potfozenie Starego
Sacza w stosunku do obstugiwanych szkét. W ciggu pieciu lat
ZEOSiPO wypracowat wewnetrzng organizacje pracy dzieki
ktdérej jakos¢ merytoryczna obstugi finansowej bardzo sie po-
prawita. Wszystkie kontrole zewnetrzne (ZUS, US, RIO, NIK)
wypadty pozytywnie i nie obcigzaty czasowo dyrektoréw szkot
poniewaz zamykaty sie w ZEOSiPO. Pozytywny jest rowniez od-
biér zmian wsrdd pracownikéw tej instytucji. Wszyscy zatrud-
nieni petnili poprzednio obowigzki na jednoosobowych stano-
wiskach pracy (czasem w niepetnym wymiarze) i skorzystanie
z urlopu lub zwolnienia lekarskiego w okresie wzmozonej pracy
planistycznej czy sprawozdawczej byto praktycznie niemozliwe.
Dodatkowym atutem jest mozliwos$¢ konsultowania na biezgco
rozwigzywania probleméw i wzajemna wymiana doswiadczen.
Wszystkie te czynniki przyczyniajg sie do poprawy atmosfery
i zmniejszajg poziom stresu w pracy.

b) Wsparcie administracji placowek oswiatowych przez me-

rytoryczne komorki JST

Mieszany system wsparcia placéwek oswiatowych polega

nie tylko na czeSciowo scentralizowanej a czesciowo rozproszo-
nej obstudze finansowo-ksiegowej ale dotyczy réwniez wyta-
czenia czesci zadan organizacyjnych i realizacji ich przez wyspe-
cjalizowane komarki Starostwa Powiatowego.

Przyktadem takich dziatfan jest wykonywanie na rzecz szkot

i placowek postepowan o wyfonienie najlepszego wykonawcy
zadan inwestycyjnych przez wyspecjalizowana komdrke w sta-
rostwie zajmujqgcq sie zamowieniami publicznymi. Oprdcz tego
na podstawie doraZnych porozumien i zlecenia tego zadania
powiatowi dyrektorzy szkot uzyskali wsparcie w postepowa-
niach przetargowych obnizajgcych koszty:

e opatu (wegla i oleju opatowego) ; wspdlne oferty daty
efekt skali i uzyskano oszczednosci rzedu 10-15%,

e energii elektrycznej; negocjacje z dostawcami energii
prowadzono z udziatem miasta Nowy Sqcz i gmin powia-
tu nowosqdeckiego-udato sie uzyskac oszczednosci wy-
nikajqce z najkorzystniejszych taryf, dostosowanych do
specyfiki kazdej z jednostek,

e ubezpieczenia mienia, pracownikow | uczniow; dzieki
wspdlnemu postepowaniu wytoniono brokera ubezpie-
czeniowego ktory zapewnit okoto 30% zmniejszenie kosz-
tow ubezpieczen w placowkach oswiatowych.

Whnioski:

e Widrozenie scentralizowanego systemu obstugi jest trud-
nym przedsiewzieciem i niesie ze sobq wiele napiec ale
w efekcie pozwala na usprawnienie i poprawe jakosci ob-
stugi finansowej placowek.

e Obecnie dyrektorzy obstugiwanych placowek oswia-
towych przekonali sie do tego rozwiqzania co ufatwia
dyskusje o dalszych przeksztatceniach. Korzystajqgc z do-
tychczasowych doswiadczen wtadze powiatowe planujg
scentralizowang obstuge finansowgq dla wszystkich jedno-
stek oswiatowych powiatu.

e W przypadku scentralizowania obstugi finansowej nie
uzyskano redukcji zatrudnienia (duze naktady pracy ko-
nieczne w ksiegowosci budzetowej, pracownicy w wieku
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przedemerytalnym) ale uzyskano ewidentny efekt jako-
sciowy. Poziom obstugi finansowej w scentralizowanych
jednostkach jest bardzo dobry a obieg dokumentacji i jej
jakosc wrecz przyktadowa.

Wspdlne $§wiadczenie ustug
edukacyjnych o zasiegu ponadgminnym
dla r6znych jednostek samorzadowych

Dotychczasowe rozwazania dotyczyty przede wszystkim
wspodlnego sSwiadczenia obstugi ekonomiczno-administracyj-
nej placowek oswiatowych, realizowanego w réznych formach
organizacyjnych. Jest to najczestsza dziedzina wspotpracy
i w powszechnym mniemaniu traktowana jako jedyna mozli-
wa. Obecne uregulowania dotyczgce tworzenia centréw ustug
wspolnych dajg jednak mozliwosci organizowania obstugi
wspolnych dziatan réwniez w innych dziedzinach. Wynika to
z ustawowego sformutowania, ze CUW moga realizowac zada-
nia ,w szczegdlnosci”, tak wiec katalog tych zadan publicznych
ktére moga objg¢ CUW moze by¢ szerszy niz tylko administra-
cyjne i finansowe. Doswiadczenia samorzgdéw wskazujg, ze
juz obecnie funkcjonujg rézne formy wspdlnego realizowania
zadan zwigzanych z oswiata. Formy wspdlnej obstugi o zasiegu
lokalnym lub regionalnym utworzyty sie w reakcji na potrzeby
wynikajgce z ustawowych zadan wymuszajacych wspodfprace.

Przyktadem takich potrzeb jest realizacja przez samorzady
doskonalenia nauczycieli i doradztwa metodycznego. Organy
prowadzace sg zobligowane do wspierania doskonalenia na-
uczycieli ze srodkdw ktére powinny co roku zapewnia¢ w bu-
dzecie. Zgodnie z art. 70a ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r.
— Karta Nauczyciela, w budzetach jednostek samorzadu tery-
torialnego wyodrebnia sie srodki na dofinansowanie dosko-
nalenie nauczycieli z uwzglednieniem doradztwa metodycz-
nego w wysokosci do 1% rocznych srodkdw na wynagrodzenia
osobowe nauczycieli, jednak nie mniej niz 0,5% tych srodkow.
Nalezy stwierdzi¢, ze doskonalenie nauczycieli rozumiane jako
doksztatcanie jest realizowane od wielu lat bez problemédw.
Srodki z odpiséw sg wykorzystywane na doptaty do studiéw po-
dyplomowych dla nauczycieli, finansowanie doskonalenia rad
pedagogicznych i zespotéw przedmiotowych oraz inne formy
doskonalenia. Duzo trudniejszym zadaniem jest zapewnienie
przez organ prowadzacy doradztwa metodycznego dla nauczy-
cieli. W wyniku zmian ustrojowych oswiaty dawne osrodki me-
todyczne przeszty w gestie samorzadu wojewddztwa a zakres
ich dziatalnosci zmienit sie przez co nauczyciele zostali pozba-
wieni biezgcego wsparcia metodykéw. Doradztwo metodyczne
mozna ,zakupi¢” od jednostek zewnetrznych albo samorzady
powiatowe i gminne mogg je organizowac we wtasnym zakre-
sie. Organizacja doradztwa metodycznego dla nauczycieli lezy
w gestii samorzgddw, art.5 ust. 6a ustawy z dnia 7 wrzesnia
1992 r. o systemie oswiaty stanowi, ze powiat i gmina moggq
zaktadac i prowadzi¢ w ramach zadan wtasnych publiczne pla-
cowki doskonalenia. Szkoput w tym, ze pojedyncza gmina lub
maty powiat nie sg w stanie zapewni¢ wystarczajgcej liczby do-
radcéw metodycznych w ramach szczuptych srodkéw ktére im
pozostajg na ten cel. W celu zapewnienia wsparcia dla nauczy-
cieli gminy i powiaty podejmujg wspdlne dziatania ,rozdzie-
lajac’ pomiedzy siebie zatrudnienie doradcow metodycznych

ktérych teren dziatania obejmuje réwniez pozostatych partne-
réw porozumienia. Dzieki temu kazda ze stron porozumienia
ponosi koszty zwigzane z zatrudnianiem jednego lub dwdch
doradcéw okreslonego przedmiotu dziatajgcych réwniez poza
terenem gminy ale ma korzy$¢ w postaci wsparcia ze strony do-
radcéw zatrudnianych przez partnerdw.

Sposobem na organizacje takiego doradztwa jest utworzenie
ponadlokalnego osrodka metodycznego $Swiadczgcego ustugi
dla nauczycieli z terenu kilku samorzgdéw. Obecnie funkcjonu-
je w kraju 69 takich osrodkéw metodycznych prowadzonych na
wtasne potrzeby przez gminy i powiaty. Jest to typ rozwigzania
organizacyjnego podobny do idei centrum ustug wspdlnych,
z tym, ze ustugi te nie majg charakteru administracyjno-finan-
sowego a dotyczg ustug metodycznych dla nauczycieli.

Wspolna obstuga doradztwa
metodycznego dla nauczycieli na
podstawie porozumienia kilku JST

Przyktad - ,,Samorzgdowe Centrum Edukacji w Tarnowie”

Organy samorzgdowe szukajg réznych sposobdéw na organi-
zacje doradztwa metodycznego. Pomimo, iz kazda gmina oraz
powiat samodzielnie moze dla swoich nauczycieli zorganizowaé
taki system to w tym przypadku doprowadzono do porozumie-
nia w sprawie zorganizowania doradztwa na bazie kilkunastu
gmin i powiatéw.

Samorzqdowe Centrum Edukacji w Tarnowie jest jednostkg
budzetowq Powiatu Tarnowskiego, utworzonq 1 wrzesnia 2000
roku. Jej statutowym zadaniem jest organizowanie doradztwa
metodycznego dla nauczycieli oraz wspomaganie ich w proce-
sie ksztafcenia ustawicznego.

Centrum dziata na podstawie Rozporzgdzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 19 listopada 2009 r.,, w sprawie
placéwek doskonalenia nauczycieli, (Dz.U. Nr 200 z 2009 r.,
poz.1537) wraz z pézn. zm. (Dz.U. Nr.0. z 2012 r., poz. 1196).

Samorzgdowe Centrum Edukacji w Tarnowie ma charak-
ter gminno — powiatowy i obejmuje nauczycieli szkot i placo-
wek prowadzonych przez nastepujgce jednostki samorzqdu
terytorialnego:

1. Szkoty podstawowe i gimnazja

e 7z terenu Powiatu Brzeskiego: Miasto i Gmina Brzesko,
Miasto i Gmina Czchdéw, Gmina Debno.

e 7 terenu Powiatu Tarnowskiego (ziemskiego): Miasto
i Gmina Ciezkowice, Gmina Gromnik, Gmina Lisia
Gora, Gmina Plesna, Miasto i Gmina Radtow, Miasto
i Gmina Ryglice, Gmina Rzepiennik Strzyzewski, Gmina
Szerzyny, Gmina Skrzyszow, Gmina Tarnéw, Miasto
i Gmina Tuchdow, Gmina Wierzchostawice, Gmina
Wietrzychowice, Miasto i Gmina Wojnicz, Gmina
Zakliczyn, Miasto i Gmina Zabno.

e 7z terenu Powiatu Dgbrowskiego: Gmina Dgbrowa
Tarnowska, Gmina Medrzechdw.

2. Szkoty ponadgimnazjalne

e Powiat Brzeski

e Powiat Bocheriski,

e Powiat Dgbrowski,

e Powiat Tarnowski.
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Na podstawie doswiadczen zdobytych w trakcie tworzenia
i funkcjonowania PCE w Tarnowie mozna sformutowac wnioski
przydatne przy tworzeniu tego typu placowek.

Czynniki wptywajqgce na tworzenie i dziatanie wspdlnej ob-
stugi zadan metodycznych:

e Przy tworzeniu takiej placowki nalezy uzyska¢ popar-
cie nauczycieli, dyrektorow szkot a przede wszystkim
samorzqdow (decydentow, komisji edukacji rad gmin
i powiatu),

e Srodowiska niechetne takim rozwigzaniom to: niepu-
bliczne osrodki doskonalenia, Wojewddzki Osrodek
Doskonalenia Nauczycieli, niektorzy dyrektorzy szkot i na-
uczyciele zainteresowani pozostawieniem wiekszej puli
Srodkow w szkole z przeznaczeniem na doskonalenie za-
wodowe nauczycieli,

e Nalezy uzmystowic sobie i innym, ze za doradztwo meto-
dyczne nauczycieli odpowiada organ prowadzqcy szkoty.
Nie nalezy myli¢ doradztwa metodycznego z doksztatca-
niem nauczycieli,

e Przed przystgpieniem do tworzenia tego typu placowki na-
lezy doktadnie rozeznac potrzeby nauczycieli - diagnoza,

e Kluczowym zadaniem jest zapoznanie i przekonanie
wtadz samorzgdowych odnosnie korzysci wynikajgcych
z posiadania placowki zajmujqcej sie doskonaleniem za-
wodowym nauczycieli i doradztwem metodycznym.

Jako rekomendacje przy realizacji przez samorzqdy obo-
wigzku zapewnienia doradztwa metodycznego nauczycieli
mozna wskaza¢ model tworzenia ponadlokalnych centrow
ustug wspdlnych w tym zakresie, opartych na wspotpracy
powiatu z gminami. Zapewni to bliskos¢ instytucji i dorad-
cow metodycznych w stosunku do szkot a zarazem umozliwi
sfinansowanie podstawowej dziatalnosci z udziatow finanso-
wych, wnoszonych przez jednostki obstugiwane (pozostate
srodki bytyby wypracowywane z dochodow wtasnych i srod-
kow zewnetrznych- projektow i grantow).

Kierunki zmian przy
wdrazaniu centrow uslug
wspolnych w oswiacie

Mozliwe dzialania podlegajace
konsolidacji w CUW i spodziewane
efekty

Jest oczywiste, ze nie wszystkie dziatania realizowane przez
samorzady beda podlega¢ konsolidacji w ramach centréow
ustug wspdlnych. Najbardziej odpowiednie sg procesy rutyno-
we, powtarzalne, charakteryzujgce sie duzg iloscig podobnych
transakgcji, ktére angazuja istotne zasoby. Nie wymagajg przy
tym bezposredniej interakcji z klientami zewnetrznymi. Dlatego
zaréwno w sektorze publicznym jak i prywatnym najczesciej
mamy do czynienia z konsolidacja dziatant w zakresie ksiegowo-
$ci, zaopatrzenia, kadr i ptac oraz wsparcia informatycznego.

1Szwarc J., Raport Specjalny: Warto wprowadza¢ centra ustug wspdlnych;
aleBank.pl, Finanse, Bankowos¢, Samorzad; www.alebank.pl

Badania przeprowadzone w 2007 r. przez Deloitte na Swiecie
w ponad 200 CUW sektora prywatnego i publicznego wskaza-
ty, ze najczesciej przenoszone sg do CUW nastepujace funkcje
wsparcia:

e Ksiegowosé/finanse - 97%

e Zaopatrzenie - 64%

e Kadry i ptace - 63%

e IT-59%

e Pozostate - 47%

To samo badanie dostarcza ciekawych informacji na temat
korzysci, jakie zostaty osiggniete przez organizacje, ktore zde-
cydowaty sie na wdrozenie modelu centréw ustug wspdlnych.
Przecietny okres zwrotu inwestycji w tworzenie CUW wynidst
3 lata (33% rocznie) a w szczegdtach rozktad trwania tego zwro-
tu z inwestycji w CUW wyglada nastepujgco:

e Ponad 4 lata - 23% instytucji

e 3-4lat-23%

e 2-3lat-34%

e Mniej niz 2 lata - 20%

Jak wida¢ inwestowanie w tworzenia CUW podlega szybkie-
mu zwrotowi a korzysci zwigzane z obnizeniem kosztéw i po-
prawa jakosSci obstugi sg wartoscia dodang dla organizatora
centrum ustug wspdlnych.

Okres przejSciowy i przeksztalcenia
scentralizowanej obstugi szko6t - mozliwe
scenariusze zmian

W dniu 1 stycznia 2016 r. wchodzi w zycie Ustawa z dnia
25 czerwca 2015 r. o zmianie ustawy o samorzgdzie gminnym
oraz niektérych innych ustaw, dajgca samorzgdom mozliwosc
tworzenia centrow ustug wspdlnych. W oswiacie funkcjono-
waty juz tzw. ZEAS-y, ktére petnity podobne funkcje jak centra
ustug wspdlnych jednak z uwagi na zmiany prawne koniecz-
ne bedzie ich dostosowanie do nowych uregulowan. Okres
przejSciowy bedzie trwat jeden rok od wejscia w zycie Ustawy
dlatego samorzady beda miaty czas na przeksztatcenie dotych-
czasowych ZEAS-6w na CUW tylko do korica 2016 r. Z uwagi
na dotychczasowe doswiadczenia trudno sobie wyobrazi¢ sy-
tuacje, by samorzady zrezygnowaty z organizowania wspdlnej
obstugi administracyjno-finansowej placéwek oswiatowych.
Rodzi sie jedynie pytanie w jaki sposdb dostosujg sie do zmian
w przepisach, czy powielg dotychczasowe rozwigzania organi-
zacyjne i zakres zadan ZEAS-Ow czy tez, korzystajgc z nowych
mozliwosci, stworzg struktury o szerszych kompetencjach.
Jednostki samorzadu terytorialnego maja przed sobg czas de-
cyzji, od ktdérych bedzie zalezat kierunek zmian nie tylko w ob-
studze zadan oswiatowych ale réwniez w innych jednostkach
organizacyjnych zaliczanych do sektora finanséw publicznych
i samorzgdowych instytucjach kultury. Kazdy samorzad bedzie
dostosowywat sie do witasnej struktury zarzgdzania i do celow
jakie chce osiggna¢ a wybierajgc, bedzie musiat sprecyzowac
ktére z ponizszych wariantow CUW bedzie najlepszy. Nalezy
na wstepie wybraé po jednym wariancie CUW z zakresu cech
wskazanych ponizej:
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1. Zakres obslugi (zasieg rzeczowy):

a) wyspecjalizowane (sektorowe, waskie)

b) kompleksowe (wiele dziedzin, szeroki zakres)

Punktem wyijscia do tworzenia CUW w dziedzinie oswiaty
jest wyspecjalizowany zakres obstugi, najczesciej dotyczacy
obstugi finansowej. W przypadku prostego przeksztatcenia
ZEAS-u w CUW dotychczasowy zakres dziatania pozostanie
bez zmian. Nalezy sie liczy¢ z tym, ze samorzady tworzac
CUW beda dazyty do objecia ich dziataniem jak najwiekszej
liczby placowek, co nieuchronnie poszerzy réwniez zakres ich
zadan. Réwniez w przypadku pozostawienia w ramach CUW
obstugi jedynie placéwek oswiatowych mozna sie spodziewac
dazenia do maksymalnego wyprowadzenia ze szkot tych dzia-
tan ktére nie dotyczg stricte edukacji, a wiec wyprowadzone
do oswiatowego CUW bytyby wszystkie tzw. funkcje wsparcia
(np. oprécz finansow bytyby to: sprawy kadrowe, zarzadzanie
nieruchomosciami, obstuga sieci informatycznych, zamowie-
nia publiczne itp.).

W procesie rozwoju i upowszechniania sie centrow ustug
wspolnych nalezy spodziewac sie poszerzania ich obszarow
obstugi poprzez przejmowanie jak najszerszego spectrum pla-
cowek i zajmowanie sie réznymi rodzajami dziatan stanowig-
cych w instytucjach obstugiwanych funkcje wsparcia. Nie ma
przeszkdd, by oprécz placowek oswiatowych CUW obstugiwato
réwniez inne zadania gminy realizowane przez Osrodki Pomocy
Spotecznej, Zaktady Gospodarki Komunalnej czy Osrodki
Sportu i Rekreacji. Celem, do ktérego bedg dazy¢ samorzady
bedzie objecie wspdlng obstuga réwniez samorzadowych in-
stytucji kultury. Nalezy sie jednak liczy¢ z tym, ze z uwagi na
inna $ciezke wtgczenia tych instytucji do CUW, to zadanie be-
dzie wymagac stworzenia jakichs form zewnetrznego nacisku.

Przy takim kierunku zmian mozna sie spodziewaé, ze w ob-
stugiwanych placéwkach beda realizowane zadania meryto-
ryczne a zadania wspierajgce czyli wszystko co stuzy jedynie
sprawnej obstudze zadan podstawowych, moze zostaé¢ wypro-
wadzone do jednostek obstugujacych.

2. Rodzaj instytucji obslugujacej

a) jednostka organizacyjna jednostki samorzadu terytorialnego

b) urzad gminy/starostwo powiatowe/urzad marszatkowski

W obecnym stanie organizacyjnym i prawnym ZEAS-y funk-
cjonowaty najczesciej jako samorzgdowe jednostki budzetowe.
Zmiana przepisow daje szanse na rézne rozwigzania, wsrod kté-
rych jest rGwniez mozliwos¢ tworzenia CUW w ramach struktur
urzedu miasta, gminy czy powiatu. Jest to bardzo kuszgce roz-
wigzanie, gdyz daje szanse na bezposredni wptyw na dziatalnos¢
obstugiwanych jednostek samorzadowych a poprzez zniesienie
jednego szczebla zarzadzania, przyspiesza obieg dokumentéw
i poprawia jakos¢ obstugi. Nalezy sie liczy¢ z trendem do po-
wszechnego tworzenia CUW takiego typu w gminach, matych
miastach i powiatach. Model taki nie sprawdzi sie jednak w du-
zych aglomeracjach miejskich, w ktérych duza liczba placowek
ogranicza mozliwos¢é przejecia ich obstugi przez urzad miasta.
W takich aglomeracjach zadania CUW bedg realizowane raczej
przez wyspecjalizowane jednostki obstugujgce.

3. Zasieg terytorialny

a) lokalny - tworzony przez, i dla jednej JST

b) ponadlokalny — dla zwigzku miedzygminnego, powiato-

wy, powiatowo-gminny

Samorzady sg raczej nastawione na samodzielng obstuge
zadan ktérymi sie zajmujg. Wynika to z réznych przyczyn. Po
pierwsze idea samorzadnosci jest czesto mylona z samowy-
starczalnoscia a umiejetnos¢ partnerskiej wspotpracy ustepuje
poczuciu konkurencji. Bardzo trudno jest samorzgdom zmienié
wewnetrzne przekonanie, ze konkurujg z sgsiadami o zasoby
(dostep do inwestycji paristwowych, dotacji unijnych, uczniéw
itp.). Rdbwniez wspodtpraca na linii gminy-powiat jest stosunko-
wo trudna, gdyz gminy z nieufnoscig odnoszg sie do préb ko-
ordynowania przez powiat wspdlnych projektéw, obawiajac sie
0 swa podmiotowosc i wietrzgc probe odgrywania przez po-
wiat roli nadrzednej. Innymi przyczynami sg rowniez wzgledy
logistyczne (odlegtosci, trudny dostep komunikacyjny) i formal-
no-prawne (kwestie wzajemnych rozliczen i zaleznosci stuzbo-
wych pracownikow zatrudnionych w réznych samorzadach).

Wskazane wyzej przestanki nie przesgdzajg o braku mozliwo-
$ci wspdlnych, ponadlokalnych dziatan a jedynie sg utrudnie-
niem w ich wdrazaniu. Jest wiele obszaréw dziatalnosci gmin,
ktére wrecz wymuszajg wspotprace. Przyktadem sg ustugi ko-
munalne, takie jak gospodarka odpadami (wspdlne wysypiska
Smieci, spalarnie) i zaopatrzenie w wode poprzez ponadgmin-
ne porozumienia dotyczace tworzenia wspdlnych systemow
zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekdw.

W dziedzinie osSwiaty rowniez mozna sie spodziewaé two-
rzenia instytucji petnigcych role CUW dla obstugi niektérych
dziatan o zasiegu ponadgminnym. Przyktadem takich dziatan
moze by¢ przywotane poprzednio zadanie zapewnienia doradz-
twa metodycznego dla nauczycieli, czemu nie sg w stanie po-
dotaé pojedyncze gminy czy powiaty. W przypadku tworzenie
osrodkdw metodycznych jako powiatowo-gminne, CUW jest
najlepszym rozwigzaniem. Z doskonaleniem nauczycieli wigze
sie ogdlnopolski program rozwoju wsparcia dla szkét, zgodnie
z ktérym juz w 2016 r. w kazdym powiecie powinno sie utwo-
rzy¢ miedzyszkolne sieci wspotpracy i doskonalenia w oparciu
o poradnie psychologiczno-pedagogiczne. Bardzo celowe jest
tworzenie CUW do aplikowania, realizacji, obstugi i rozliczania
duzych ponadgminnych projektéw unijnych. W poprzednim
okresie finansowania 2007 — 2013 byty juz przyktady ponadlo-
kalnych dziatan, np. ,Potudniowomatopolska Sie¢ Ksztatcenia
Zawodowego” bazujgca na porozumieniu pieciu powiatow.
Dzieki wspdlnemu przygotowaniu projektu o charakterze sie-
ciowym udato sie pozyskac z Matopolskiego Programu Rozwoju
Regionalnego wsparcie dla projektow wszystkich partneréw
(nie mozna byto poming¢ zadnego partnera bo projekty byty
powigzane).

Podsumowujac

Wybér modelu organizacyjnego CUW bedzie zalezat od we-
wnetrznych uwarunkowan kazdego samorzgdu, dotychczaso-
wych doswiadczen, wiedzy i nastawienia spotecznosci lokalnej,
kreatywnosci i otwartosci decydentéw na zmiany. Samorzad
moze utworzy¢ jednostke organizacyjna dostosowang do wa-
skiego zakresu ustug, na przyktad finansowej obstugi placowek
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oswiaty. Moze rowniez pdéjs¢ dalej i objac tg obstugg réwniez
inne jednostki budzetowe a w dalszej kolejnosci samorzagdowe
instytucje kultury z terenu gminy. Inne samorzady zastosujg
rozwigzanie ktérym moze by¢ utworzenie CUW obejmujgcego
szeroki wachlarz zadan (np. finansowe, zamowienia publiczne,
kadry, zarzadzanie nieruchomosciami itp.) lub tez wyspecja-
lizowane CUW ktére poszerzy obszar swego dziatania o inne
jednostki samorzadowe, stajgc sie dostawcg ustug dla nich.
Nie nalezy, moim zdaniem, deprecjonowac zadnego z mode-
li organizacyjnych, gdyz tworzenie i rozwéj CUW bedg miaty
charakter dynamiczny a wszystkie te rozwigzania bedg miaty
zastosowanie w praktyce i przyniosg wymierne oszczednosci
i poprawe jakosci ustug.

Szanse 1 zagrozenia

Przy omawianiu zmian systemowych wynikajgcych z no-
wych przepisdw, cytowana byta analiza Marka Wojcika doty-
czaca szans i zagrozen dla tworzenia centrow ustug wspolnych.
Na podstawie dotychczasowych analiz stanu wspdlnej obstugi
zadan oswiatowych mozna sie pokusi¢ o analogiczng anali-
ze szans i zagrozen dla tworzonych obecnie CUW w sektorze
oswiaty.

Tab. 2 Szanse i zagrozenia przy tworzeniu centréw ustug wspdlnych w oswiacie
Przeksztatcanie ZEAS-6w w CUW lub tworzenie CUW dla placéwek oswiaty
Szanse Zagrozenia
Uregulowania prawne Problem odpowiedzialnosci formalnej
dyrektora placowki oswiatowej za ew.
naruszenie dyscypliny finansowej
Opor Srodowiska przed zmianami
(rozszerzeniem zakresu jednostek
obstugiwanych; zwolnienia pracow-
nikdw; obnizenie ,rangi” jednostek
dotychczas samodzielnych itp.)
Brak efektu finansowego lub roztozo-
ny w dtuzszym okresie czasu (obniza
prostg argumentacje — za)
Poprawa jakosci obstugi i skuteczno- |Opér pracownikéw przed zmianami
Sci zarzgdzania przez JST
Wyposazenie w narzedzia do komuni- | Trudnosci z przekonaniem opinii
kacji elektronicznej; e-administracja |publicznej — mozliwy opdr decyden-
tow w obawie przed negatywnym
odbiorem zbyt nagtych zmian

Doswiadczenie samorzgdéw w pro-
wadzeniu scentralizowanej obstugi
szkét wg poprzednich zasad

Dazenie do racjonalizacji wydatkow

Przyklady dobrych praktyk we
wdrazaniu centréow ustug wspoélnych
obejmujacych zadania oSwiatowe

CUW jako jednostka organizacyjna
Swiadczaca obstuge placéwek
o$wiatowych i samorzadowych jednostek
kultury
Przyktad - ,,Centrum Ustug Wspdlnych w Ketrzynie —
Powiat Ketrzynrski”?

Powotane Uchwatq Rady Powiatu w Ketrzynie nr

VIIl/70/2015 z dnia 15 kwietnia 2015 r. w sprawie utworze-

nia samorzgdowej jednostki organizacyjnej ,Centrum Ustug
Wspdlnych Powiatu Ketrzynskiego” oraz nadania jej statutu;

12Strona internetowa CUW Powiatu Ketrzynskiego;
www.cuw.starostwo.ketrzyn.pl

regulamin organizacyjny nadany Uchwatq zarzqdu nr 122/15
z dnia 29 lipca 2015 .

Struktura organizacyjna (zakres obstugi)

1. Kancelaria

2. Sekcja Finansowo-Ksiegowa

3. Sekcja Kadr i Ptac

4. Sekcja Zamdwien Publicznych i Zakupow

5. Sekcja Zarzqdzania Majgtkiem

Jednostki obstugiwane

e Zespot Szkét Ogdlnoksztatcgcych im. W. Ketrzynskiego
w Ketrzynie,

o Zespot Szkét im. M. Curie Sktodowskiej w Ketrzynie,

e Powiatowe Centrum Edukacyjne w Ketrzynie,

o Zespot Szkét im. M. Rataja w Reszlu,

e Specjalny Osrodek Szkolno — Wychowawczy im. sw. Jana
Pawta Il

e Mtodziezowy Dom Kultury w Ketrzynie,

e Powiatowa Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna
w Ketrzynie,

e Powiatowa Biblioteka Publiczna w Ketrzynie,

e Powiatowy Dom Dziecka w Reszlu,

e Powiatowy Dom Dziecka w Ketrzynie.

Urzad Gminy/Starostwo Powiatowe jako
CUW dla samorzadowych jednostek
organizacyjnych

Przyktad - ,,Ustanowienie Urzedu Miasta Limanowa
centrum ustug wspdlnych dla jednostek organizacyjnych
i Urzedu Miasta” 3
UCHWAtA NR XVII.127.2015 RADY MIASTA LIMANOWA
z dnia 27 pazdziernika 2015 r. w sprawie: organizacji wspdl-
nej obstugi finansowo - ksiegowej, administracyjnej i organi-
zacyjnej dla samorzqdowych jednostek budzetowych Miasta
Limanowa
Na podstawie 18 ust 2 pkt 9 litera h, i art. 40 ust 2 pkt2 usta-
wy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzqdzie gminnym (jt Dz.U
z 2015 poz. 1515) w zwigzku z art. 10 a i art. 10b ust 1 j ust. 2
ustawy o samorzqdzie gminnym w brzmieniu nadanym artyku-
tem 1 pkt 3 ustawy z dnia 25 marca 2015 o zmianie ustawy o sa-
morzqgdzie gminnym oraz niektorych innych ustaw (Dz.U z 2015
poz. 1045) oraz art.7 ustawy z dnia 20 lipca 2000r.0 ogtaszaniu
aktéow normatywnych i niektorych innych aktéw prawnych (j.t.
Dz.U z 2015 r poz. 1484) Rada Miasta Limanowa uchwala co
nastepuje
§ 1. Zdniem 1 stycznia 2016r., wprowadza sie wspdlng obstu-
ge finansowo - ksiegowq, administracyjng i organizacyj-
nqg dla nastepujgcych jednostek organizacyjnych Miasta
Limanowa:
1. Zespot Szkét Samorzgdowych Nr 1, ul. M. Konopnickiej
Nr4, Limanowa
2. Zespot Szkét Samorzgdowych Nr 2, ul. Pitsudskiego 91,

Limanowa

3. Zespot Szkot Samorzqdowych Nr 3, ul. Jordana 3,
Limanowa

4. Zespot Szkot Samorzgdowych Nr 4, ul. Reymonta 3,
Limanowa

Bwww.bip.malopolska.pl/umlimanowa
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5. Miejskiego Przedszkola Nr 1, ul. Jordana 5, Limanowa
6. Miejskiego Przedszkola Nr 2, ul. Pitsudskiego 111,
Limanowa
7. Miejskiego Ztobka, ul. Jordana 8, Limanowa
8. Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
ul. Kilinskiego11, Limanowa
9. Srodowiskowego Domu Samopomocy ul. Kiliriskiego
11, Limanowa
10. Dzienny Dom Senior —Wigor, ul. Spacerowa, Limanowa
11. Urzqd Miasta Limanowa, ul. J. Pawta Il 9, Limanowa
§ 2. Ustanawia sie Urzqd Miasta Limanowa jako jednostke ob-
stugujgcq, natomiast jednostkami obstugiwanymi bedq jed-
nostki organizacyjne Miasta Limanowa, wymienione w § 1
§ 3. Zakres obowigzkow jednostki obstugujgcej obejmuje za-
tgcznik Nr 1 do niniejszej uchwaty
§ 4. Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Miasta
Limanowa
§ 5. Uchwata podlega ogtoszeniu w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Matopolskiego i wchodzi w Zycie z dniem
1 stycznia 2016r

[ ]
Podsumowanie
[ ] [ ] [ ]

i wnioski

Zmiany prawne dajg szanse na wdrozenie centréw ustug
wspdlnych nie tylko w oswiacie, ale réwniez w innych jednost-
kach samorzagdowych. Na podstawie niniejszego opracowania
mozna zatozy¢, ze proces ten:

e Zostanie bardzo szeroko podjety przez samorzady,

e Bedzie obejmowat szeroki zakres jednostek i obejmie

rowniez samorzadowe instytucje kultury,

e Doprowadzi w mniejszych samorzadach do przeksztat-
cenia urzedéw gmin lub starostw powiatowych w CUW
dla wtasnych jednostek budzetowych,

® Przyniesie oszczednosci finansowe i wptynie na popra-
we jakosci obstugi placéwek oswiatowych, innych jed-
nostek organizacyjnych JST oraz samorzadowych insty-
tucji kultury,

e Bedzie dynamiczny i w dalszej perspektywie bedzie sie
wigzat z przeksztatcaniem lokalnych CUW w miedzyg-
minne lub powiatowo-gminne CUW —dostawcéw ustug
wspolnych.

Uruchomienie centréw ustug wspdlnych wigze sie z reorga-
nizacja dotychczasowych struktur urzedniczych i wdrozeniem
procesu zmian skutkujgcych ograniczeniem zatrudnienia po-
wodujac negatywne skutki spoteczne. Dla realizacji giéwnego
celu jaki przyswieca samorzgdom, to jest doskonalenia orga-
nizacji w taki sposéb, by mozna byto oszczedniej realizowac
zadania a zarazem doskonali¢ jako$¢ obstugi konieczne jest
odpowiednie przygotowanie procesu wdrazania CUW w danej
JST z uwzglednieniem lokalnych uwarunkowan. Przy tworzeniu
centréow ustug wspdlnych trzeba zwrdcié¢ uwage na przestrzega-
nie pewnych procedur, miedzy innymi:

1. Proces uruchamiania centrow usfug wspolnych przez JST

powinien byc starannie przygotowany i zaplanowany
z uwzglednieniem skutkow spofecznych.

. Konieczne jest szerokie informowanie zainteresowanych

pracownikow, spotecznosci lokalnych, radnych i decy-
dentéw o celowosci i kierunku zmian. Réwniez w trak-
cie przeksztatcen, na kazdym ich etapie, nalezy docierac
z informacjq do zainteresowanych.

. Przed przystgpieniem do tworzenia CUW konieczne jest

dokonanie analizy optacalnosci i efektywnosci zastgpie-
nia dotychczasowego systemu obstugq scentralizowang.

. Przeksztatcenia dotychczasowych ZEAS-ow w CUW po-

winny zosta¢ wykorzystane do analizy mozliwosci po-
szerzenia zakresu obstugi jak i formy organizacyjnej (sa-
mod_zielna jednostka czy urzqd gminy/powiatuy).

. Samorzqgdy powinny przeanalizowa¢ mozliwos¢ utwo-

rzenie wyspecjalizowanych CUW w oswiacie dla dzia-
tan spoza obstugi ekonomiczno-finansowej, takich jak:
doradztwo metodyczne, obstuga projektow unijnych,
aktywne gospodarowanie mieniem (spadek liczby
uczniow = wolne powierzchnie = szansa na uzyskanie
dochodoéw).
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Zrodla:

E. Kowalska, Nowelizacja ustawy o rachunkowosci w zwiqz-
ku z tworzeniem centrdow ustug wspdlnych, Gazeta Podatkowa
nr 70 (1215) z dnia 31.08.2015 r.

A. Kudra, Centra wspdlnej obstugi — szansa na optymalizacje
kosztow samorzqgdzie?; artykut na Portalu Prawo dla Samorzadu
z dnia07.07.2015 r.; strona www.prawodlasamorzadu.pl

J. Szwarc, Raport Specjalny: Warto wprowadza¢ centra
ustug wspdlnych, ale bank.pl - Finanse.Bankowo$¢.Samorzad,
artykut na stronie www.alebank.pl

M. Wojcik, CUW jako pierwszy krok do swobody tworzenia
architektury wewnetrznej JST — prezentacja w trakcie cyklu
konferencji pt. Centrum Ustug Wspdlnych w administracji sa-
morzadowej; Warszawa, Poznan, Katowice; pazdziernik 2015 .

BIP Gminnego Zespotu Ekonomiczno-Administracyjnego
Szkét w Suwatkach;
www.bip.ug.suwalki.wrotapodlasia.pl

BIP Miasta Limanowa; www.bip.malopolska.pl/umlimanowa
Regulamin  organizacyjny ~ Zespotu  Obstugi  Szkot
Samorzgdowych w Kaliszu Pomorskim; BIP — www.bip.zoss.ka-

liszpom.pl

Strona internetowa CUW Powiatu Ketrzynskiego; www.cuw.
starostwo.ketrzyn.pl

Strona internetowa Samorzadowego Centrum Edukacji
w Tarnowie; www.sce.pl
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