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Gmina miejska Nowy Targ jest malowniczą stolicą Podhala, położoną w sercu rozległej Kotliny Orawsko – Nowo-
tarskiej, która otoczona jest od strony północnej przez zielony masyw Gorców, a od południa rozciąga się wspania-
ła panorama na Tatry. Dzięki tej lokalizacji i walorom turystycznym jest doskonałym miejscem dla osób lubiących  
aktywny wypoczynek i sport, a także znakomitą bazą wypadową w Tatry, Pieniny, nad Jezioro Czorsztyńskie czy na 
Babią Górę. 

Nowy Targ to miasto położone w województwie małopolskim. Zamieszkuje je ponad 31 000 osób. Powierzchnia  
miasta wynosi 51,1 km2. Nowy Targ uzyskał prawa miejskie w XIX wieku.

Znajdują się tutaj liczne szlaki turystyczne umożliwiające długie górskie wędrówki, ścieżki rowerowe, zimą trasy  
narciarstwa biegowego, atrakcje turystyczne oraz zabytki. 

Nowy Targ jest miastem o dużym potencjale kulturalnym. Miejski Ośrodek Kultury posiadający salę widowiskową na 
ponad 400 miejsc oraz góralską Izbę Regionalną Związku Podhalan im. ks. prof. Józefa Tischnera jest odpowiedzialny 
za prowadzenie działalności kulturalnej. Odbywają się tutaj spektakle teatralne, koncerty, wystawy czy imprezy okolicz-
nościowe.1

1	 Na podstawie materiału przekazanego w dniu 7.03.2023 r. przez Urząd Miasta w Nowym Targu

Nowy Targ - gmina miejska
Urząd Miasta Nowy Targ,

ul. Krzywa 1,
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1. Rozwiązania Smart City w gminie  
     miejskiej Nowy Targ

W ramach Smart City gmina miejska Nowy Targ wyko-
rzystuje nowoczesne rozwiązania informatyczno - komu-
nikacyjne w następujących obszarach:

1.1 Rozwiązania informatyczne: 

Aplikacje miejskie np. pozwalające na zgłoszenie usterek 
w przestrzeni publicznej, dostęp do otwartej sieci WIFI, 
systemy informatyczne realizujące   e- usługi, cyfrowe pla-
ny zagospodarowania przestrzennego. Poprzez wdrożenie 
technologii teleinformatycznych zasięg działania usłu-
gi nie jest ograniczony terytorialnie, tzn. jest możliwość 
załatwienia spraw z każdego miejsca na świecie poprzez 
Internet. Rozwój technik teleinformatycznych oraz coraz 
szybszy tryb życia społeczeństwa sprawia, że szybkość za-
łatwiania spraw administracyjnych i ogólna dostępność 
e-usług publicznych staje się kluczowa w życiu codzien-
nym. Brak możliwości osobistej wizyty w urzędzie, która 
spowodowana jest innymi obowiązkami, chorobą czy też 
odległością, nie będzie stanowić problemu aby załatwić 
swoje sprawy.

1.2 Rozwiązania w obszarze ochrony środowiska: 

Wdrożenie systemu monitoringu jakości powietrza, 
wdrożenie systemu powiadamiania mieszkańców o stop-
niu zanieczyszczenia powietrza, wykorzystanie odnawial-
nych źródeł energii (np. energii słonecznej, wiatrowej, 
geotermalnej), inteligentne rozwiązania z zakresu segrega-
cji śmieci (np. kody kreskowe na pojemnikach), kontrole 
jakości powietrza za pomocą bezzałogowych statków po-
wietrznych (dronów).

Temat dbałości o stan środowiska naturalnego stano-
wiący bazę dla komfortu życia mieszkańców i rozwijania 
potencjału turystycznego Nowego Targu to obszar bardzo 
istotny dla zamieszkujących miasto i jego władz. Podej-
mowane są działania zmierzające do zmniejszenia zanie-
czyszczenia środowiska, w tym powietrza m. in. poprzez 
wykonywane inwestycje, których założeniem jest poprawa 
efektywności energetycznej budynków użyteczności pub-
licznej, zasobu komunalnego, spółdzielczego oraz budow-
nictwa jednorodzinnego. Ważnym elementem jest także 

promocja w zakresie wykorzystania odnawialnych źródeł 
energii.

1.3 Rozwiązania w obszarze nauki i edukacji: 

Interaktywne monitory dotykowe, wirtualne bazy da-
nych uczniów i systemy analiz postępów edukacyjnych 
(elektroniczne dzienniki - Librus).

1.4 Rozwiązania w obszarze turystyki i rekreacji: 

W ramach promocji turystyki i rekreacji, w Nowym Tar-
gu i okolicach, prowadzone są stałe działania w mediach 
społecznościowych w postaci dedykowanych postów,  
w tym filmów. W ramach przebiegającego przez Nowy 
Targ Szlaku rowerowego wokół Tatr funkcjonuje dedy-
kowana strona internetowa www.szlakwokoltatr.eu z bo-
gatą bazą multimediów. W wersji papierowej dostępny 
jest przewodnik rowerowy z QR-codami. Miasto Nowy 
Targ wydało także mapę Nowy Targ i okolice na rowerze,  
w której znajdują się m. in. opisy wycieczek rowerowych  
z QR-kodami przenoszącymi do dedykowanych stron  
z rozszerzeniem informacji o każdej trasie.

1.5 Rozwiązania w obszarze Smart Governance: 

Upowszechnianie partycypacji mieszkańców w podej-
mowaniu decyzji publicznych, dostępność usług publicz-
nych, transparentność działań władzy, uczestnictwo w ży-
ciu publicznym, usługi socjalne.

W celu umożliwienia mieszkańcom udziału w życiu 
publicznym wydzielono środki na budżet obywatelski. 
Społeczeństwo lokalne, w drodze głosowania samo zade-
cydowało, na co przeznaczone zostaną te środki. Ponad-
to jawność informacji na temat funkcjonowania gminy 
i upowszechnianie partycypacji publicznej jest drogą do 
określania celów rozwojowych oraz łagodzenia konflik-
tów, które pojawiają się w gęsto zasiedlonych przestrze-
niach zurbanizowanych.  

1.6  Rozwiązania w obszarze transportu: 

System Park and Ride, ekologiczne autobusy niskoemi-
syjne, wykorzystanie ITS. W 2020 r. i 2022 r. oddane zo-
stały do użytku dwa parkingi Park&Ride, zachęcające do 
korzystania z transportu zbiorowego. Działania te mają 
na celu propagowanie komunikacji zbiorowej jako alter-
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natywnego środka transportu, co wpłynąć ma na zmniej-
szenie natężenie ruchu samochodowego, a co za tym idzie 
szybszą komunikacje w mieście oraz zmniejszenie zanie-
czyszczenie powietrza spalinami. Ponadto, w celu popra-
wy jakości podróżowania komunikacją miejską, podjęto 
rozmowy z Zarządem Dróg Wojewódzkich na temat moż-
liwości przekazania Miastu systemu zarządzania transpor-
tem.  

1.7 Rozwiązania w obszarze energetyki: 

Energooszczędne oświetlenie ulic, wykorzystanie odna-
wialnych źródeł energii w budynkach użyteczności pub-
licznej. W miarę posiadanych środków finansowych Gmi-
na Miasto Nowy Targ wykonuje modernizację oświetlenia 
ulicznego – mowa tu o wymianie opraw na oprawy typu 
LED. Ponadto, jak już wyżej wspomniano, wykonywane są 
inwestycje mające na celu poprawę efektywności energe-
tycznej budynków użyteczności publicznej, zasobu komu-
nalnego, spółdzielczego oraz budownictwa jednorodzin-
nego.

1.8 Rozwiązania w obszarze infrastruktury i bezpie-
czeństwa: 

System miejskiego monitoringu wizyjnego,  systemy za-
rządzania kryzysowego. W Urzędzie Miasta Nowy Targ 
znajduję się Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzy-
sowego, który odpowiada za realizację zadań dotyczących 
bezpieczeństwa publicznego, zarządzania kryzysowego, 
spraw obronnych i obrony cywilnej.

Wszystkie w/w rozwiązania wprowadzone w Nowym 
Targu mają na celu stworzyć przyjazną przestrzeń miejską 
nie tylko dla mieszkańców, ale także dla przedsiębiorców, 
turystów i władz, a także przyczynić się do wzrostu funk-
cjonalności miasta i poprawy jakości życia mieszkańców. 
Zgodnie z  założeniami polityki Smart City, rozwiązania te 
wpływają na poprawę jakości życia mieszkańców poprzez 
ułatwienie funkcjonowania w przestrzeni publicznej oraz 
zwiększenie bezpieczeństwa.2

2	 Ibidem
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