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Z okazji Swigt Wielkanocnych

w imieniu wlasnym
i wspolpracownikow

Zycze zdrowia i radosci.

Niech ten wyjgtkowy czas

napetni nas nadziejg, optymizmem
i wzmocni w zmaganiach
z codziennymi wyzwaniami,

aby z ufnosciq patrzeé w przyszlosé.

dr Iwona Wieczorek
Dyrektor Narodowego Instytutu

Samorzqdu Terytorialnego

Rzgd RP na rzecz obywateli Ukrainy

Wychodzac na przeciw sytuacji
obywateli Ukrainy opuszczajacych
kraj w zwigzku z toczacym si¢ kon-
fliktem zbrojnym, Rzad RP podjat
dzialania na rzecz uchodzcéw. Poza
udzielong pomoca humanitarng
przyjeto rozwigzania systemowe.
12 marca 2022 r. Prezydent Rzeczy-
pospolitej Polskiej Andrzej Duda
podpisal ustawe o pomocy obywa-
telom Ukrainy w zwigzku z kon-
fliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa (Dz. U. 2022 r. poz.
583). Okresla ona szczegdlne za-
sady zalegalizowania pobytu oby-
wateli Ukrainy w Polsce. Ustawa
odnosi si¢ réwniez do obywateli
Ukrainy posiadajacych Karte Po-
laka, ktérzy przybyli na teren Rze-
czypospolitej Polskiej z najblizsza
rodzing.

Ustawodawca okreslit m. in. zas-
ady powierzania pracy obywatelom
Ukrainy, przebywajacym legalnie
na terytorium naszego kraju, as-
pekty pomocy zapewnianej przez
wojewodow, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz inne podmioty,
a takze utworzenie m.in. Funduszu
Pomocy. Zgodnie z zapisami ustawy,
obywatele Ukrainy, ktérzy przybyli
do naszego kraju, beda mogli przez
18 miesiecy legalnie przebywaé na
terytorium Rzeczypospolitej Polsk-
iej. Udzielana pomoc ma dotyczy¢
miedzy innymi zakwaterowania
oraz zapewnienia calodziennego
wyzywienia zbiorowego.

Obywatelom Ukrainy przystuguje
prawo do $wiadczen z pomocy
spolecznej: $wiadczen rodzinnych,
$wiadczenia wychowawczego z pro-

gramu Rodzina 500+, $wiadczenia
Dobry Start 300+, Rodzinnego
Kapitalu Opiekunczego, a takze
dofinansowania obnizenia oplaty
za pobyt dziecka w zlobku, klubie
dzieciecym lub u dziennego opie-
kuna. Przepisy ustawy obowiazuja
z moca wsteczng, od 24 lutego
2022 r. z wyjatkami wskazanymi
wart. 116 pkt. 11 2.

16 marca 2022 r. rozpoczal sie
proces nadawania uchodzcom nu-
meru PESEL, ktéry umozliwia
podjecie legalnej pracy, prowa-
dzenie dzialalnosci gospodarczej,
a takze uprawnia do korzystania ze
$wiadczen rodzinnych oraz ustug
medycznych. W ciggu pierwszych
10 dni nadano ponad 440 tys. nu-
merdw PESEL.
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Wspolna Metoda Oceny (CAF) w polskiej administracji
samorzgdowej. Podsumowanie badania poziomu
znajomosci i zainteresowania CAF

Wspolna Metoda Oceny (ang.
Common Assessment Framework,
CAF) jest to model stuzacy do kom-
pleksowego zarzadzania jakoscia.
Zostal opracowany przez sektor
publiczny dla sektora publicznego
w taki sposdb, by mogly go stosowa¢
wszystkie organizacje publiczne na
$wiecie. Ma pomagac organizacjom
dziata¢ efektywniej. Jest rozwiaza-
niem majacym charakter bezplatny.

Badanie, o ktérym mowa w biu-
letynie, zostalo przeprowadzone
przez Narodowy Instytut Samorza-
du Terytorialnego we wspolpracy
z Departamentem Stuzby Cywilnej
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.
O wypelnienie ankiety poproszone
zostaly urzedy administracji pu-
blicznej, zaréwno te, w ktérych CAF
jest lub byt stosowany, jak rowniez
te ktore nigdy z niego nie korzystaly.
W wyniku badania uzyskano odpo-
wiedzi na nastepujace pytania:

o czy urzedy znajg i stosuja model
CAF?

o czy urzedy sa zainteresowane
wprowadzeniem modelu CAF?

¢ co moze pomoc urzedom wdrazaé
CAF?

W  przeprowadzonym badaniu
wzieto udzial 595 jednostek samo-
rzadu terytorialnego. Najwiecej
z nich - 52,6 % - stanowily gminy
wiejskie, 25 % gminy miejsko-wiej-
skie, 7,6 % gminy miejsie, 4,2 %
miasta na prawach powiatu, 9,6 %
powiaty oraz 1 % wojewddztwa.

188 sposrdd 595 badanych jed-
nostek samorzadu terytorialnego
(32 %) potwierdzito znajomo$¢ mo-

Rys. 1. Udzial jst znajacych model CAF wedlug wojewodztw

Zrédto: Raport z badania.

delu CAE Z kolei 407 jst (68 % ba-
danych) wskazato, ze model nie jest
im znany. Znajomo$¢ modelu CAF
zadeklarowalo w wojewo6dztwie ma-
topolskim 51% respondentéw, co
stanowi najwyzszy odsetek. Zaden
z 17 badanych samorzadéw woje-
wddztwa warminsko-mazurskiego
nie wskazal na znajomo$¢ modelu
CAF (patrz Rys.1). Co istotne, wy-
korzystywanie modelu CAF do sa-
mooceny funkcjonowania urzedu
potwierdzilo 88 sposrdod 188 jst zna-
jacych model CAE.

363 samorzady (58 % badanych
jst) zadeklarowaly zainteresowanie
w przyszlosci uzyskaniem lub po-
szerzeniem wiedzy nt. modelu CAF
i jego wykorzystania, aby udoskona-
li¢ prace urzedu. Najwicksze zain-

Obstugiwane przez ustuge Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

teresowanie ze strony jst wykazaly
samorzady z wojewddztw: slaskiego,
lubelskiego i t6dzkiego.

Z badania wynika, ze najwieksze
zainteresowanie poszerzeniem wie-
dzy na temat metody CAF deklaruja
samorzady zatrudniajgce miedzy 25
a 50 os6b.

Istotnym wnioskiem z punktu
widzenia NIST jako Koordynatora
Krajowego CAF jest zainteresowa-
nie przeprowadzeniem samooceny
ponad 50 samorzadéw, przy czym
w przypadku 30 samorzadéw bedzie
to ich pierwsza samoocena.

d

COMMON ASSESSMENT
FRAMEWORK
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Wykres.1. Jakiej pomocy potrzebowaliby Panstwo
podczas przeprowadzania samooceny z wykorzystaniem modelu CAF?
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Zrédlo: Raport z badania.

331 respondentéw zapytanych
o rodzaj wsparcia potrzebnego do
przeprowadzania samooceny z wy-
korzystaniem modelu CAF w urze-
dzie najczgsciej wskazywalo na
potrzebe organizacji szkolen dla
kierownictwa instytucji. Nastepnie
akcentowano konieczno$¢ uzyska-
nia pomocy ze strony ekspertow
CAF, przeprowadzania szkolen
dla pracownikéw oraz przygoto-
wania dodatkowych materiatow,
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np. wytycznych nt. sposobu sto-
sowania modelu CAF (patrz Wy-
kres 1). Odpowiadajac na pytanie
dotyczace obszaréw urzedu, ktore
w wyniku przeprowadzenia oceny
poprawily sprawno$¢ funkcjonowa-
nia, respondenci najczesciej wybie-
rali wariant ,,pracownicy”. Na dru-
gim i trzecim miejscu znalazly sie
kolejno ,wyniki dziatalno$ci w rela-
cjach z obywatelami” oraz ,,strategia
i planowanie” (patrz Wykres 2).

96

[

inne

zdalne konsultacje
(telefoniczne, e-mailowe,
online)

Przeprowadzone badanie pozwo-
lifo réwniez uzyska¢ wiedze na te-
mat stron internetowych promuja-
cych CAF, najwigkszych problemoéw
w stosowaniu modelu, a takze in-
nych niz CAF systeméw zarzadzania
jakoscig w samorzadach.

Pelna tre$¢ raportu dostepna
jest na stronie NIST pod adresem:
https://nist.gov.pl/nauka-i-badania/
badania-i-raporty-nr-12-2021,3599.
html.

Wrykres. 2. W ktérych obszarach urzad, w ktérym przeprowadzono samoocene CAF, zaczal funkcjonowaé sprawniej?
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Zrédto: Raport z badania.
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wyniki dziatalnosci w relacjach
z pracownikami
partnerstwo i zasob
kluczowe wyniki dziatalnosci

zaden z wymienionych

wyniki dziatalnosci w zakresie
odpowiedzialnosci spotecznej
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Inauguracja drugiej edycji projektu
Akademii Liderow Wojewddztwa Eodzkiego

Inauguracja drugiej edycji projektu pn. ,,Akademia Lideréw Wojewddztwa Lodzkiego” - 12 marca 2022 roku, £6dz

12 marca 2022 r. w Muzeum Pa-
tac Herbsta w Lodzi odbyta si¢ uro-
czysta inauguracja drugiej edycji
projektu pod nazwa ,, Akademia
Liderow Wojewddztwa Lodzkie-
go”. Projekt, ktory realizowany jest
przez Narodowy Instytut Samorza-
du Terytorialnego we wspolpracy
z Urzgdem Marszatkowskim Wo-
jewodztwa Lodzkiego zostal objety
patronatem Marszalka Wojewddz-
twa Ldédzkiego - Pana Grzegorza
Schreibera.

Podczas inauguracji glos zabra-
li: Dyrektor NIST - Pani dr Iwona
Wieczorek, Dyrektor Kancelarii
Marszatka Urzedu Marszatkowskie-
go Wojewddztwa Lodzkiego - Pan
Michatl Trzoska oraz gos¢ specjalny

wydarzenia - Prezes Zarzadu Woje-
wddzkiego Funduszu Ochrony Sro-
dowiska i Gospodarki Wodnej, Pan
Wojciech Miedzianowski. Wyktad
inauguracyjny nt: ,,Rola kompeten-
cji miekkich w planowaniu kariery”
wygtlosita prof. UL dr hab. - Pani
Izabela Warwas.

Celem projektu, w ktorym uczest-
niczy 25 osob w wieku 18-30 lat
z wojewodztwa ltdodzkiego, jest
przekazanie wiedzy z zakresu funk-
cjonowania jednostek samorzadu
terytorialnego, budowy spoteczen-
stwa obywatelskiego oraz e-admi-
nistracji. Ma on stuzy¢ przygoto-
waniu do pelnienia funkcji lideréw,
w tym w spotecznosciach lokalnych
i organizacjach pozarzadowych.

AKADEMIA
LIDEROW

WOJEWODZTWA
LODZKIEGO

Udzial w projekcie ma charakter
nieodptatny. Harmonogram za-
je¢ przewiduje wyklady, ¢wiczenia,
jak i warsztaty praktyczne. Uro-
czyste wreczenie certyfikatow
ukonczenia Akademii odbedzie
sie podczas Forum Promocji Wo-
jewddztwa Lddzkiego. Osoby bio-
race udzial w projekcie beda mogty
ubiega¢ si¢ o staz w Urzedzie Mar-
szalkowskim Wojewddztwa Lodz-
kiego oraz w Narodowym Instytucie
Samorzadu Terytorialnego.
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